BlBSHS Sakliste

Oppdatert: 2012-02-24

BIBSYS Styremgte 2012-03-02

Sted: BIBSYS, Trondheim
Mgtedato: 2012-03-02

Mgtetid: 10.00 — 15.00

Til: BIBSYS Styre

Fra: Direktgren

S-2012/01 Referatsaker

a) Protokoll fra styremgte 2011-12-15

Protokoll fra mgte 2011-12-15 er vedlagt.

b) Referat fra mgte i styringsgruppen for Biblioteksystemkonsortiet
[2012-02-29]

Referat vil bli delt ut pa styremgte.

S-2012/02 Nytt biblioteksystem - status

( Saken er unntatt offentlighet jfr. § 13 i offentlighetsloven )

Pa bakgrunn av mgte med OCLC 24.02.2012 og Styringsgruppemgte 29.02.2012 vil det bli holdt en
muntlig orientering om saken.

S-2012/03 Arsregnskap 2011

Sakspapir fglger vedlagt.



S-2012/04 Virksomhetsplan og revidert budsjett 2012

Sakspapir fglger vedlagt.

S-2012/05 Rapport og planer (2011-2012)

Sakspapir ettersendes.

S-2012/06 Arsrapport 2011

Sakspapir fglger vedlagt.

S-2012/07 Tilgjengeliggjering av BIBSYS Bibliotekbase

Sakspapir fglger vedlagt.

S-2012/08 Mgteplan for styremgter 2012

Sakspapir fglger vedlagt.

S-2012/09 Orienteringssaker

a) Dialogmgte mellom KD og BIBSYS 2011

Se vedlagt referat fra mgte mellom KD og BIBSYS.

b) Tildelingsbrev fra KD for 2012

Se vedlagt brev fra KD.

c) Budsjettforslag 2013

Se vedlagte skriv fra BIBSYS til KD.

d) Stilling som leder for produkteiere

Status for ansettelsesprosessen, muntlig orientering.



e) Arkitekturprosjektet for UH-sektoren

Muntlig orientering.

f) Forslag om organisasjonsendring i BIBSYS

Se vedlagte orienteringssak.

S-2012/10 Eventuelt



Bl BSHS Mgateprotokoll

Mgate i BIBSYS styre 15. desember 2011

Sted: Prof. Brochsgate 2, BIBSYS
Dato: 15.12.2011

Tid: 10:00 - 14:00

Referent: Nina Huse

Tilstede: Sverre Spildo, Bente Andreassen, Else Norheim, Marit Vestlie, Hege
Johannessen, Dagmar Langeggen, Petter Kongshaug, Frode Arntsen, Hilde Hogas
(observatgr fra styringsgruppen)

Forfall: Lasse Lonnum

Det var ingen merknader til innkalling eller saksliste. Det var meldt to saker under
eventuelt.

Arve Olaussen var til stede under sak S-2011/35

Eva Ankjell Helgesen var til stede under sak S-2011/36
S-2011/34 Referatsaker

a) Referat fra styremgte 2011-10-26
Referat var vedlagt.

Det ble foretatt mindre endringer pa referatet. Referat fra andre grupper og
utvalg skal ikke godkjennes, men tas til orientering. Dette ble endret. Endret dato
isak S-2011/28, der det var fort feil dato for neste styremgate.

Vedtak:
Referat godkjennes med endringer.

b) Referat fra meote i styringsgruppen for Biblioteksystemkonsortiet
2011-12-06

Referat ble ettersendt.

Vedtak:

Referat tas til orientering




c¢) Referat fra mote i BIBSYS Kontaktutvalg 2011-12-14
Referat ble delt ut pd matet.

Vedtak:
Referat tas til orientering.
S-2011/35 Nytt biblioteksystem — status
(Unntatt offentlighet jfr. § 13 i Offentlighetsloven)
Sakspapirer var vedlagt.

Arve Olaussen presenterte saken og besvarte oppklarende spgrsmal rundt
punktene. BIBSYS vil gd naermere inn i problematikken rundt konsekvenser av en
forsinkelse.

Styrets nestleder Bente R. Andreassen foreslo at vedtaket utvides med et punkt
om revidert tidsplan.

Vedtak:

Styret stotter at BIBSYS starter arbeidet med en overordnet analyse av
mulige scenarier for G na de overordnede malene. Analysen bor se pa
mulige veivalg for a sikre konsortiets medlemmer en god funksjonell
losning innenfor et rimelig tidsperspektiv.

Styret forventer d fa seg forelagt en revidert tidsplan innen utlopet av 1.
kvartal 2012.

S-2011/36 Budsjett og virksomhetsplan 2012

Sakspapirer var vedlagt.

Eva Ankjell Helgesen orienterte.

Vedtak:

Styret slutter seg til budsjett og virksomhetsplan for 2012, og vedtar
budsjettrammene som fremkommer av planen.

S-2011/37 Tilbud om drift av lasninger for eCampusprosjektet

Sakspapirer var vedlagt.

Frode Arntsen orienterte.
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Vedtak:

Styret gir sin tilslutning til at BIBSYS tilbyr driftstjenester for
eCampusprosjektet.

S-2011/38 Eventuelt

a) Styringsgruppen for BIBSYS Biblioteksystemkonsortium

Direktaren foreslar a forlenge styringsgruppens virketid i pdvente av at nytt styre
oppnevner en ny styringsgruppe. Dette vil sgrge for kontinuitet i en krevende tid
for prosjektet «nytt biblioteksystem».

Vedtak:

Styret beslutter a prolongere styringsgruppens virketid inntil ny gruppe
er oppnevnt, men ikke utover 1. mai 2012.

b) BIBSYS brukermgte

Direkteoren fremmer spgrsmaélet om det fortsatt er gnskelig med et ambulerende
brukermgate med forskjellige vertsorganisasjoner rundt i landet. Gjennom
diskusjonen synes det a vare enighet om at det er gkonomisk hensiktsmessig at

disse mgtene blir lagt til store byer.

Styreleder foreslar at Trondheim blir fast sted for brukermgter fra 2013. Dette vil
totalt sett gi lavest kostnader for deltagerne.

Vedtak:
Trondheim blir fast vertsby for BIBSYS brukermete fra og med 2013.
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B | Bsgs Saksdokument

Oppdatert: 20. februar 2012
Til: Styremgte 2. mars 2012
Fra: Direktoren

S-2012/03  Arsregnskap 2011

Arsregnskap for 2011 folger vedlagt. Arsregnskapet viser et resultat pa 10,976 mill. kr som
overfores til 2012. Inkludert i resultatet er en overfering fra 2010 pé 6,822 mill. kr.
@kningen i overforte midler er 4,154 mill. kr. Resultatet fordeler seg pa produktene i
henhold til oppsettet nedenfor.

Foreslatte
flyttinger Overfgring = Udisp. -
Resultat mellom @ fra2011 |overfgres  Begrunnelse for overfgring

2011  produkter | til 2012 til 2013 fra 2012 til 2013
Gjelder kjgp av
BIBSYS Biblioteksystem 3273 1727 5000 2200 konsulenttjenester fra OCLC. Det

blir ikke kjgpt noe i 2012 siden

BIBSYS ForskDok 350 -35 316 15 Settes av dersom det blir behov
for ekstra arbeid etter 2012
BIBSYS Brage -35 35
BIBSYS Nettportal 26 26 45
Settes av til uforutsette saker
Tjenester 601 601 608 Settes av til & avholde kurs nar
nytt biblioteksystem er pa plass.
Fellesaktiviteter 6761 -1727 5034 876 Settes av til omstilling av
organisajonen
Sum 10 976 - 10 976 3744

BIBSYS Biblioteksystem:

BIBSYS Biblioteksystem viser et resultat pa 3,273 mill. kr. Direktgren foreslar & overfare
1,727 mill. kr fra Fellesaktiviteter til BIBSYS Biblioteksystem. Dette vil gi BIBSYS
bibliotek system en samlet overforing fra 2011 pa 5,0 mill. kr.

BIBSYS ForskDok:

BIBSYS ForskDok viser et resultat pa 0,350 mill. kr. Direktgren foreslar 4 overfore 0,035
mill. kr til BIBSYS Brage for & dekke opp merforbruket fra 2011.

BIBSYS Brage:

BIBSYS Brage viser et resultat pa - 0,350 mill. kr. Direkteoren foreslér 4 overfare 0,035
mill. kr fra BIBSYS ForskDok for & dekke opp merforbruket fra 2011.




BIBSYS Nettportal:

BIBSYS Nettportal viser et resultat pa 0,026 mill. kr.

BIBSYS Tjenester:

BIBSYS Tjenester viser et resultat pd 0,601m ill. kr.

BIBSYS Fellesaktiviteter:

BIBSYS Fellesaktiviteter viser et resultat pa 6,761 mill. kr. Direkteren foreslar & overfare
1,727 mill. kr fra Fellesaktiviteter til BIBSYS Biblioteksystem.

Forslag til vedtak:

Styret vedtar arsregnskapet for 2011 med direktorens foreslatte
overforinger mellom produktene.
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1 Innledning

1.1 Organisasjon

Innfering av nytt biblioteksystem har hatt hovedfokus i 2011. Dette har hatt innvirkning bade pa
arbeidet internt i organisasjonen og pé vart samarbeid med de institusjonene som bruker BIBSYS
Biblioteksystem.

I 2011 har vi fortsatt arbeidet med 4 vurdere interne arbeidsprosesser med sikte pa
effektiviseringstiltak i alle ledd i organisasjonen.

1.2 Om arsregnskapet

Arsregnskapet er bygd opp etter samme mal som virksomhetsplanen. Alle belgp er i hele 1 000 kr.

1.3 BIBSYS total

Alle tall i 1000 kr

Awvik
BIBSYS TOTAL Regnskap Budsjett | Regnskap | arsbudsjett
2010 2011 2011 og
regnskap

Overfgring fra tidligere ar 3330 6 822 6 822 0
Ordinzr overfgring fra KD = 3100 3100 -
Ekstraordinezer overfgring fra KD 3000 2 000 2000 -
Fakturerbare inntekter 44372 43308 42 701 -608
Interne inntekter NTNU - - 2 2
Andre inntekter 221 = - -
Sum inntekter 50 923 55 230 54 624 -606
Investeringer produkter - - -

Investeringer fellesaktiviteter 1181 3450 1900 1 550
Sum investeringer 1181 3450 1900 | 1550
Lgnn produkter 19 344 20197 21103 -905
Lgnn fellesaktiviteter 10213 9843 8216 1627
Sum Ignn og sosiale kostnader 29 557 30 041 29319 | 722
Driftskjgp produkter 2042 4781 1488 3293
Driftskjgp fellesaktiviteter 7270 9303 7716 1586
Sum driftskjgp 9312 14 084 9204 | 4879
Reiser produkter 691 1532 449 1083
Reiser fellesaktiviteter 904 1796 432 1364
Sum reiser 1595 3328 881 2447
Overfgring NTNU 2 456 2437 2343 93
Overfgring fra tidligere ar (udisponert) - 1891 - 1891
Sum andre driftskostnader 2456 4328 2343 1984
Sum kostnader 44 101 55 230 43 648 11582
Resultat 6822 - 10976 10 976
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For BIBSYS totalt er det et resultat pd 10,976 mill. kr. Dette er et hgyt resultat, og har flere arsaker.
Hovedarsaken er forsinkelser i leveranser fra OCLC til prosjektet Nytt biblioteksystem. Forsinkelsene
har fort til at aktiviteter ikke har blitt gjennomfert, eller har blitt utsatt i tid. En annen arsak til det
hoye resultatet er at medarbeidere som har sluttet ikke har blitt erstattet.

BIBSYS er opptatt av 4 holde brukerbetalingen pa et lavest mulig niva i drene fremover. Det er spesielt
viktig at det ikke oppstar midlertidige gkninger i arlig avgift for bruk av BIBSYS Biblioteksystem som
folge av ekstra kostnader med innfering av nytt biblioteksystem. BIBSYS har derfor fokusert pa a holde
kostnadsnivaet nede i alle deler av organisasjonen. Dette har fart til en oppbygging av reserver for bruk
i kommende ar. Det er ogsa verd & merke seg at det som folge av overforinger fra 2010 ble satt av 1,891
mill. kr til sparing i budsjettet for 2011. Disse reservene er med pa & gke resultatet for 2011.

Inntekter er pé 54,624 mill. kr, mot et budsjett pa 55,230 mill. kr. Avviket skyldes i hovedsak lavere
inntekter pa BIBSYS Tjenester enn budsjettert.

Pélopte kostnader er 43,648 mill. kr, mens budsjetterte kostnader er 55,230 mill. kr. Dette er 11,582
mill. kr lavere enn budsjettert. Avviket har flere arsaker, der forsinkelsen i arbeidet med nytt
biblioteksystem er en vesentlig faktor.

Det var budsjettert med investeringer pa 3,450 mill. kr, mens forbruket er kun 1,900 mill. kr.
Differansen pa 1,550 mill. kr skyldes en prisnedgang i markedet pa gjennomferte investeringer og at en
bestilling pé 1,300 mill. ble levert for sent til # komme med pa regnskapet for 2011. Denne
investeringen kostnadsferes derfor forst i 2012 og finansieres av overforte reserver.

Det var budsjettert med kostnader til lonn pa 30,041 mill. kr, mens forbruket er 29,319 mill. kr.
Avviket pa 0,722 mill. kr skyldes at ansatte som har sluttet ikke har blitt erstattet, samt at det har vaert
andre vakanser i deler av éret.

Kostnader til drift inkluderer driftskjop, reiser og andre driftskostnader og utgjor 12,428 mill. kr.,
mot et budsjett pa 21,740 mill. kr. Det er flere arsaker til dette avviket. Driftskjop har et forbruk pa
9,204 mill. kr, mot et budsjett pa 14,084 mill. kr. Avviket pa 4,879 mill. kr kan delvis forklares med
forsinkelsen pa leveranser fra OCLC. Det var satt av 2,200 mill. kr til konsulentbistand fra OCLC, samt
0,500 mill. kr til andre konsulenter. Disse midlene er ikke benyttet og overfares derfor til 2012. I
tillegg har det generelt veert mindre aktivitet og dermed mindre forbruk pd IKT, kompetanseutvikling
og forbruksmateriell. Det er brukt 0,881 mill. kr pa reiser, mot et budsjett pa 3,328 mill. kr.
Mindreforbruket skyldes i hovedsak lavere reisevirksomhet pé fellesaktiviteter og pa BIBSYS
Biblioteksystem. Det har veert fokus pa kostnader til reiser, og der det har veert hensiktsmessig har

3
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BIBSYS valgt & benytte videokonferanser, Skypemgter etc. i stedet for fysiske mgter. Ny direkter og ny
leder for produkteierne tiltradte forst 1. september, noe som har medfert mindre reisevirksomhet for
ledelsen enn planlagt. Samtidig er en del reiser utsatt pa grunn av forsinkelsen i leveranser fra OCLC.
Det er ogsé et avvik pa 0,094 mill. kr i overfering til NTNU. BIBSYS benytter tjenester fra NTNU og
har hittil betalt 8 pst. av lennskostnaden for disse tjenestene. Siden lennskostnadene har veert lavere
enn budsjettert, blir ogsé overforingen til NTNU lavere.

I budsjettet var det 1,891 mill. kr som var udisponert. Dette var overfaringer fra 2010, som ikke ble
disponert ut. Bakgrunnen for dette var at midler skulle kunne benyttes til & bygge opp en buffer til
bruk i kommende Ar.

2 Fellesaktiviteter

Alle talli1000 kr

Avvik
Fellesaktiviteter Regnskap Budsjett = Regnskap arsbudsjett
2010 2011 2011 og
regnskap
Overfgring fra tidligere ar 2 206 2 206 -0
Fakturerbare inntekter 112 - 24 24
Inntekter fra indirekte kostn. (OH) 7 680 8079 8443 365
Inntekter fra driftsavgifter (DA) 16 438 16 544 16 696 152
Sum inntekter 24 230 26 829 27 369 540
Investeringer 1181 3 450 1900 1550
Lenn 10 213 9 843 8216 1627
Driftskjgp 7270 9303 7716 1586
Reiser 904 1796 432 1364
Interne kostnader 2 456 2437 2343 94
Udisponert overfgring fra tidligere ar - - - -
Sum kostnader 22 024 26 829 20 608 6221
Resultat 2206 - 6761 6761
4
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Fellesaktiviteter har et resultat pa 6, 761 mill. kr.

Det er budsjettert med inntekter pa 26,829 mill. kr, mens regnskapsforte inntekter ble 27,369 mill. kr.
Avviket skyldes i hovedsak to forhold, hayere inntekter fra indirekte kostnader (OH) og hayere
inntekter fra driftsavgifter (DA).

Nér det kostnadsfares timer pa produkter og tjenester, genereres det indirekte kostnader (OH) pa
produktet som benyttes til & finansiere fellesaktiviteter. Da det er fort flere timer pa produktene enn
budsjettert, er ogsa inntekter i form av overhead hgyere enn det budsjettet skulle tilsi.

Produkter og tjenester finansierer ogsa fellesaktiviteter gjennom overforing av driftsavgifter (DA).
Driftsavgiften er i utgangspunktet fast innenfor det enkelte budsjettar. Arsaken til avviket i 2011 er
okte inntekter fra driftsavgift som folge av at BIBSYS ForskDok matte driftes hele &ret. I budsjettet var
det lagt til grunn at dette produktet skulle driftes kun 6 mnd.

Det var budsjettert med kostnader pa 26,829 mill. kr, mens de regnskapsferte kostnadene er 20,608
mill. kr. Mindreforbruket pa 6,221 mill. kr er jevnt fordelt pa de ulike kostnadselementene.

Investeringer under Fellesaktiviteter er 1,550 mill. kr lavere enn budsjett. Dette skyldes at BIBSYS
oppnadde bedre pris enn forventet pa deler av investeringene. I tillegg ble bestillinger for om lag 1,3
mill. kr levert sé sent at investeringen belastes regnskapet for 2012.

Kostnader til lonn er 1,586 mill. kr lavere enn budsjett. Dette kan forklares med at personalressurser er
brukt pa BIBSYS Biblioteksystem i stedet for pa Fellesaktiviteter. I tillegg har det vert vakanser i
stillinger som normalt ville fart betydelige deler av sine timer pa fellesaktiviteter.

Kostnader til drift inkluderer driftskjop, reiser og interne kostnader. Disse kostnadene er 3,044 mill.
kr lavere enn budsjettert. Kostnader til driftskjop er 1,586 mill. kr laver enn budsjettert. Avviket pa
driftskjop skyldes flere forhold som lavere innkjep tilknyttet IKT, kompetanseutvikling, konsulenter og
forbruksmateriell enn budsjettert. Kostnader til reiser er 1,364 mill. kr lavere enn budsjettert. Dette
skyldes generelt lavere reiseaktivitet enn budsjettert. Dette ma sees i sammenheng med generell fokus
pa kostnader tilknyttet reiseaktiviteter, mindre reiser i tilknytning til kompetanseutvikling, samt at ny
direktor og ny leder for produkteierne tiltradte forst 1. september 2011. Det er et avvik pa Interne
kostnader pa 0,094 mill. kr. Dette er overfgring til NTNU som betaling for bruk av deres systemer og
tjenester. Denne overforingen har frem til og med 2011 utgjort 8 % av lennskostnadene. Da
lennskostnadene er lavere enn budsjettert, blir ogsa overfering til NTNU lavere enn budsjettert.

14



Det foreslas a overfore 1,727 mill. kr fra fellesaktiviteter til BIBSYS biblioteksystem.

3 BIBSYS Biblioteksystem

Alle tall i 1000 kr

Avvik
BIBSYS Regnskap  Budsjett = Regnskap @ arsbudsjett
Biblioteksystem 2010 2011 2011 og
regnskap

Overfgring fra tidligere ar 3 409 3072 3072 -
Ordinzer overfgring fra KD 3100 3100 .
Ekstraordinzer overfgring fra KD 3 000 2 000 2 000 -
Fakturerbare inntekter 34 964 36 048 36 092 44
Andre inntekter 125 - - -
Sum inntekter 41 498 44 220 44 264 44
Investeringer - - -
Lgnn 15 680 16 595 17 573 -978
Driftskjgp 972 3569 679 2890
Reiser 534 1171 332 839
Indirekte kostnader (OH) 6240 6 638 7031 -393
Driftsavgifter (DA) 15 000 15 375 15 375 -
Udisponert overfgring fra tidligere ar 872 - 872
Sum kostnader 38 426 44 220 40 991 3229
Resultat 3072 - 3273 3273

Inntekter totalt
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BIBSYS Biblioteksystem har et resultat pé 3,273 mill. kr.

6

15



Inntekter er pa 44,264 mill. kr, mot budsjettert 44,220 mill. kr. Et avvik pd 0,044 mill. kr.
Kostnader er 40,991 mill. kr, mot et budsjett pd 44,220 mill. kr. Et avvik pa 3,229 mill. kr.
Det er ikke budsjettert med eller gjennomfert investeringer.

Lonn inkludert indirekte kostnader (OH) utgjor 24,605 mill. kr, mot budsjettert 23,233 mill. kr.
Avviket pa 1,372 mill. kr gjennomgés naermere under kapittel 3.1 og 3.2.

Kostnader til drift inkluderer driftskjop, reiser og driftsavgifter (DA). Disse kostnadene er 3,728 mill.
kr lavere enn budsjettert. Kostnader til driftskjop utgjer kun 0,679 mill. kr, mot et budsjett pa 3,569
mill. kr. Hovedforklaringen pa avviket er forsinkelsen tilknyttet nytt biblioteksystem. Det var satt av
2,200 mill. kr til kjop av konsulenttjenester fra OCLC i 2011. I tillegg var det satt av 0,500 mill. kr til
andre konsulenter. Da prosjektet er forsinket er det ikke kjopt noen konsulenttjenester. Kostnader til
reiser utgjor 0,332 mill. kr mot budsjettert 1,171 mill. kr. Differansen skyldes generelt fokus pa
kostnader tilknyttet reiseaktivitet og gkt bruk av videokonferanser og Skypemgter. Grunnet
forsinkelsen i leveransene fra OCLC er det ogsa avholdt feerre arbeidsmater med deltakere fra
institusjoner i Biblioteksystemkonsortiet enn forutsatt i budsjettet. Driftsavgiften er i samsvar med
budsjettet.

I budsjettet for 2011 var det 0,872 mill. kr som var udisponert. Disse midlene var avsatt til sparing til
kommende &r, og skulle derfor ikke benyttes i 2011.

Direktaren foreslar & overfare 1,727 mill. kr fra fellesaktiviteter til BIBSYS biblioteksystem. BIBSYS
Biblioteksystem vil da f& en overfering fra 2011 til 2012 pé 5,000 mill. kr.
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3.1 Drift av BIBSYS Biblioteksystem

Alle tall i 1000 kr

Avvik
BIBSYS Budsjett = Regnskap arsbudsjett
Biblioteksystem (D) 2011 2011 og
regnskap

Overfgring fra tidligere ar - - -
Fakturerbare inntekter 25174 25218 44
Andre inntekter . - -
Sum inntekter 25174 25218 44
Investeringer - - -
Lgnn 6 185 8313 -2128
Driftskjgp 769 516 253
Reiser 371 112 259
Indirekte kostnader (OH) 2 474 3327 -853
Driftsavgifter (DA) 15 375 15 375 -
Udisponert overfgring fra tidligere ar - - -
Sum kostnader 25174 27 643 -2 469
Resultat T -2425 2425

Inntekter totalt %g ii%

Investeringer

Lonn inkl. OH

Drift

1150}

Udisponert

- 5000 10000 15000 20000 25000 30000

Budsjett M Per. budsjett m Regnskap

Regnskapstallene for BIBSYS biblioteksystem er gjennomgatt ovenfor i kapittel 3 og gjentas derfor
ikke her. Nedenfor folger en naermere spesifikasjon av kostnader til lonn fordelt pa de ulike

8
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driftsaktivitetene pa BIBSYS Biblioteksystem.

3.1.1 Import av e-ressurser

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
1685 1835 -151

Brukt 109 pst. av budsjettet

Regnskapet viser et lonnsforbruk pa 1,835 mill. kr av et budsjett pd 1,685 mill. kr. Forbruket tilsvarer
109 pst. av budsjettet.

Arbeidet med import av abonnements- og beholdningsdata for bibliotekenes e-ressurser har forlgpt
som planlagt. Merforbruket pa lonn skyldes at det ved slutten av aret ble gjort en ekstra innsats for &
automatisere arbeidsrutinene. De verktgyene som brukes ble da betydelig forbedret slik at jobben gar
raskere og gir feerre feilsituasjoner. Dette har redusert behovet for manuelt arbeid pa denne aktiviteten
i fremtiden.

3.1.2 Applikasjonsdrift

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
1500 2706 -1 206

Brukt 180 pst. av budsjettet

Regnskapet viser et lannsforbruk pa 2,706 mill. kr av et budsjett pa 1,500 mill. kr. Forbruket tilsvarer
180 pst. av budsjettet.

Det er et betydelig merforbruk pa lenn pé applikasjonsdrift. Kostnadene knyttet til administrasjon
inkl. sekretariatsfunksjon for konsortiets organer, vedlikehold av programsystemet og driftsmiljget og
brukerstatte er omtrent like store og utgjer samlet vel 9o % av kostnadene. Kostnadene til brukerstatte
er stort sett stabile i perioden, mens vi i perioden august — oktober har hatt noe hgyere kostnader til
vedlikehold enn forventet. Dette skyldes hovedsakelig nadvendige endringer som folge av at
Universitetsbiblioteket i Oslo ble samlet under en bibliotekkode i juni. Bortsett fra et par méneder med
betydelig hayere forbruk enn érsgjennomsnittet, har administrasjonskostnadene stort sett vert stabile
gjennom hele aret.
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3.1.3 Teknisk drift

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
3000 3771 -771

Brukt 126 pst. av budsjettet

Ved utgangen av aret er det brukt 3,771 mill. kr av et budsjett pa 3,000 mill. kr. Dette tilsvarer et
forbruk pa 126 pst. av avsatte lgnnsmidler.

Merforbruket pa lonn pa teknisk drift skyldes hovedsakelig at arbeidet med & sikre stabil drift av
dagens biblioteksystem har vert noe mer krevende enn forventet. Flere feil i ny versjon av
databasesystemet fra leveranderen har skapt problemer ved oppgradering. I tillegg er det brukt noe
mer ressurser enn forventet til planlegging og innkjep av disksystemer i forbindelse med ngdvendig
oppgradering av disse. I lapet av dret ble det bestemt at to personer fra driftssenteret skal over i
utviklingsteamene fra 2012. Det er derfor brukt ekstra ressurser pa intern kompetanseoverfering til de
som skal overta oppgavene etter de som flyttes til utvikling.

10
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3.2 Utvikling av BIBSYS Biblioteksystem

Alle tall i 1000 kr

Avwvik
BIBSYS Budsjett = Regnskap arsbudsjett
Biblioteksystem (U) AL AL og
regnskap
Overfgring fra tidligere ar 3072 3072 ;
Ordinzer overfgring fra KD 3100 3100 ;
Ekstraordinaer overfgring fra KD 2 000 2000 §
Fakturerbare inntekter 10 874 10 874 -
Sum inntekter 19 046 19 046 -
Investeringer - - -
Lgnn 10 410 9 260 1150
Driftskjgp 2 800 163 2637
Reiser 800 221 579
Indirekte kostnader (OH) 4164 3704 460
Driftsavgifter (DA) - - -
Udisponert overfgring fra tidligere ar 872 - 872
Sum kostnader 19 046 13 348 5698
Resultat - 5 698 5698
| | | 19 046
Inntekter totalt 19 046
19 046
Investeringer -
omnink. o | 54
12 964
Drift 3660
384
Udisponert r %;%
- 5 000 10 000 15 000 20 000
Budsjett ™ Per. budsjett ® Regnskap
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Regnskapstallene for BIBSYS Biblioteksystem er gjennomgatt ovenfor i kapittel 3 og gjentas derfor
ikke her. Nedenfor folger en nermere spesifikasjon av kostnader til lonn fordelt pa de ulike
utviklingsaktivitetene pa BIBSYS Biblioteksystem.

3.2.1 Aktiviteter relatert til nytt biblioteksystem

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
7 287 8110 -823

Brukt 111 pst. av budsjettet

Regnskapet viser et lonnsforbruk pa 8,110 mill. kr av et budsjett pa 7,287 mill. kr. Forbruket tilsvarer
111 pst. av budsjettet.

Mange ansatte har gjennom &ret hatt kontinuerlig kontakt med OCLC for & f& avklart hvordan det nye
systemet vil fungere og hvordan nasjonale tilpasninger kan realiseres. Vi har levert kravspesifikasjoner
og brukerkrav og arbeidet med & forsikre oss om at det er en felles forstéelse av de oppgavene som ma
loses. Utviklingsaktivitetene har enten vaert konsentrert om oppgaver der problemstillingene er
klarlagt, eller om oppgaver som er uavhengige av det nye systemet. Arbeidet med migrasjon av data
har pagatt lengst og er kommet lengst. Det ble gjort en farste proveleveranse av bibliografiske data til
OCLC i november. Teknisk sett er det tilrettelagt for at alle brukere av nytt biblioteksystem skal kunne
bruke FEIDE. BIBSYS har na blitt vertsorganisasjon for FEIDE, og ikke bare tjenesteleverander som
tidligere.

Faggruppen Store linjer har hatt fem mater i 2011. Gruppen har bl.a. hatt mulighet til 4 preve ut deler
av det nye biblioteksystemet og komme med tilbakemeldinger pa brukervennlighet og funksjonalitet.

Vi har ogsa gjort forberedelser med sikte pa & opprette en faggruppe som skal utrede problemstillinger
knyttet til emnedata ved overgang til nytt system.

3.2.2 Aktiviteter relatert til dagens biblioteksystem

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
3123 1150 1973

X

Regnskapet viser et lonnsforbruk pa 1,150 mill. kr av et budsjett pa 3,123 mill. kr. Forbruket tilsvarer
63 pst. av budsjettet.

Lgnnsmidlene har blitt brukt for a & pa plass endringer som er nagdvendige, enten for a sikre at dagens
biblioteksystem fortsatt skal vere velfungerende, eller for & forenkle overgangen til nytt system. I all
hovedsak er dette arbeid som ma gjores for & sikre bevaring og migrasjon av bibliografiske data og
autoritetsdata.
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4 Andre produkter

4.1 BIBSYS ForskDok

Alle tall i 1000 kr

Avvik
Regnskap  Budsjett = Regnskap @ arsbudsjett
BIBSYS ForskDok
2010 2011 2011 og
regnskap
Overfgring fra tidligere ar -19 844 844 i
Fakturerbare inntekter 1748 - - -
Interne inntekter NTNU - - - -
Andre inntekter - - - -
Sum inntekter 1729 844 844 -
Investeringer - - - -
Lgnn 394 170 125 45
Driftskjgp 5 - - -
Reiser 3 20 - 20
Indirekte kostnader (OH) 158 68 50 18
Driftsavgifter (DA) 325 166 318 -152
Udisponert overfgring fra tidligere ar - 420 - 420
Sum kostnader 885 844 493 350
Resultat 844 - 350 350
| | | | 844
Inntekter totalt 844
844
Investeringer -
. 238
Lgnn inkl. OH - 238
175
Udisponert m 2%8
1 1 T
- 200 400 600 800 1000
Budsjett ™ Per. budsjett ™ Regnskap

BIBSYS ForskDok har et resultat pa 0,350 mill. kr. Det er ikke budsjettert med andre inntekter enn
13
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overforing fra 2010.
Det er ikke budsjettert med eller gjennomfert investeringer.
Kostnader til lonn inkl. overhead (OH) utgjor 0,175 mill. kr mot budsjettert pa 0,238 mill. kr.

Kostnader til drift utgjer 0,318 mill. kr mot et budsjett pa 0,186 mill. kr. Det har ikke palept kostnader
til driftskjop eller reiser. Avviket skyldes at driftsavgifter (DA) er hoyere enn budsjettert. Arsaken er
at det er budsjettert med drift av BIBSYS ForskDok i kun seks méaneder. Den planlagte stengingen 1.
juli ble i lopet av &ret utsatt til 31. desember. Denne er n4 utsatt ytterligere til 1. juli 2012. Arsaken til
utsettelsene er at Cristin ikke har fatt pa plass alle data fra BIBSYS ForskDok.

Merforbruket til drift salderes av mindreforbruket til lonn og en udisponert overfaring fra tidligere ar.
Direktaren foreslar at 0,035 mill. kr av mindreforbruket pa BIBSYS ForskDok brukes for & dekke
merforbruket pa BIBSYS Brage, se pkt. 4.2.

Gjennomforte driftsoppgaver i 2011 omfatter administrasjon, brukerstgatte, informasjon,
oppdateringer av institusjonsregisteret og personregisteret, konvertering av data, eksport av data til
Cristin, vedlikehold i form av mindre funksjonsendringer og dialog med NSD om retting av feil i ITAR.
Det har ogsa vaert dialog med Cristin om formatet for eksportfiler for publikasjonsdata.

Gjennomforte utviklingsoppgaver i 2011 omfatter forbedringer i listefunksjonene og ferdigstilling av
en intern applikasjon for produksjon av eksportfiler med publikasjonsdata til Cristin.

1. februar ble alle funksjoner for registrering og oppdatering av publikasjonsposter stengt. De gvrige
funksjonene er fortsatt tilgjengelige. Arbeidet med overfaring av eksportfiler til Cristin ble avsluttet 4.
februar. Det ble produsert filer med publikasjonsdata for hver av de 51 brukerinstitusjonene. Samtidig
ble det ogsa eksportert data fra ForskDoks Personregister. Data i ForskDoks institusjonsregister ble
eksportert allerede i september 2010, men det har blitt sendt oppdateringsmeldinger til Cristin ved alle
endringer fram til 1. februar.
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4.2 BIBSYS Brage

Alle tall i 1000 kr

Avvik
BIBSYS Brage Rezggil(()ap B:((:I)slj:tt Rezg(r)liliap arsbudsjett
og
regnskap
Overfgring fra tidligere ar -278 79 79 -
Fakturerbare inntekter 1480 1 605 1728 123
Andre inntekter - - - -
Sum inntekter 1202 1684 1 807 123
Investeringer - - - -
Lgnn 591 881 1071 -190
Driftskjgp 2 - 27 -27
Reiser 8 80 24 56
Indirekte kostnader (OH) 237 352 428 -76
Driftsavgifter (DA) 285 292 292 -0
Udisponert overfgring fra tidligere ar - 79 - 79
Sum kostnader 1123 1684 1842 -158
Resultat 79 - -35 -35

| | |
1684
1807

Investeringer -
. 1233
Lenn inkl. OH
1499
Drift 3
ri 372
I
. 79
Udisponert r 79
I
- 500 1000 1500 2000

Budsjett ™ Per. budsjett ™ Regnskap

BIBSYS Brage har et resultat pd -0,035 mill. kr.

Inntekter er 0,123 mill. kr hoyere enn budsjettert, noe som skyldes at konsortiet har fatt flere nye
deltagere enn det som ble antatt da budsjettet ble laget. Syv nye institusjoner har betalt arlig avgift og
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startavgift i 2011.
Det er ikke budsjettert med eller gjennomfoert investeringer.

Kostnader til lonn inkl. overhead (OH) utgjor 1,499 mill. kr, mot budsjetterte kostnader pa 1,233 mill.
kr. Merforbruket mé sees i sammenheng med gkningen i inntekter og antall brukerinstitusjoner.

Kostnader til drift utgjer 0,343 mill. kr mot et budsjett pa 0,372 mill. kr. Av disse er kostnadene til
driftskjop 0,027 mill. kr hgyere enn budsjettert, kostnadene til reise er 0,056 mill. kr lavere enn
budsjettert mens driftsavgifter (DA) folger budsjettet.

Merforbruket til lonn salderes av mindreforbruket til drift og en udisponert overfering fra tidligere ar.
Bragekonsortiets styre vedtok 3. mars 2011 at den udisponerte overferingen skal benyttes til & dekke
lennskostnader til utvikling av produktet. Direktgren foreslar at merforbruket pa BIBSYS Brage pa
0,035 mill. kr i 2011 dekkes inn ved overfering av ubrukte midler fra BIBSYS ForskDok. Inntekter til
BIBSYS ForskDok i 2011 er i sin helhet midler brukerinstitusjonene betalte i arlig avgift i 2010. Disse
er i hovedsak de samme som er deltagere i Bragekonsortiet. BIBSYS Brage vil i 2012 trenge midler til
utvikling av bl.a. effektive rutiner for overfering av metadata og fulltekstfiler fra Cristin til
publiseringsarkivene. Ved & overfare midler fra BIBSYS ForskDok til BIBSYS Brage, vil det ikke vaere
behov for & gke den arlige avgiften institusjonene betaler for BIBSYS Brage.

Gjennomforte driftsoppgaver i 2011 omfatter administrasjon inkl. sekretariatsfunksjon for konsortiets
organer, brukerstgtte, informasjon og vedlikehold av programsystemet og driftsmiljoet.

Gjennomfarte utviklingsoppgaver omfatter en oppgradering av programsystemet og databasene til
nyeste versjon av DSpace. En ny versjon av BIBSYS Brage basert pa DSpace versjon 1.7.1 ble satt i drift
20. september. Med denne fikk publiseringsarkivene til konsortiets deltagere en rekke nye funksjoner,
inkludert funksjoner som er utviklet av BIBSYS spesielt for konsortiets deltagere. Alle egenutviklede
tilpasninger i den forrige versjonen er ogsa viderefert i den nye. Ved en péafelgende oppgradering 28.
oktober ble det satt i drift en ny egen OAI-server for alle publiseringsarkivene som gir brukerne av
denne tjenesten mange flere muligheter ved hesting av data.
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4.3 BIBSYS Nettportal

Alle tall i 1000 kr

Avvik
Regnskap  Budsjett = Regnskap @ arsbudsjett
BIBSYS Nettportal (T) 2010 2011 2011 og
regnskap
Overfgring fra tidligere ar -167 12 12
Fakturerbare inntekter 1413 1 406 1402 -4

Interne inntekter NTNU . - B}
Andre inntekter i i, i

Sum inntekter 1246 1418 1414 -4
Investeringer - - -

Lgnn 291 347 405 -58
Driftskjgp 656 696 647 49
Reiser 5 50 - 50
Indirekte kostnader (OH) 112 139 162 -23
Driftsavgifter (DA) 170 174 174 -0
Udisponert overfgring fra tidligere ar - 12 - 12
Sum kostnader 1234 1419 1388 30
Resultat 12 - 26 26

Inntekter totalt

Investeringer

48

. 6
Lenn inkl. OH 26
567

Drift

LOLD
[
oo

821

. 12
Udisponert | 12

- 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Budsjett ™ Per. budsjett ™ Regnskap

BIBSYS Nettportal har et resultat pa 0,026 mill. kr.
Det er ikke budsjettert med eller gjennomfoert investeringer.
Kostnader til lonn inkl. overhead (OH) utgjor 0,567 mill. kr, mot budsjett p4 0,486 mill. kr.
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Kostnader til drift er betydelig lavere enn budsjettert. Arsaken er skifte avleverander som ga lavere
kostnader til lisens for lenketjeneren og tidsskriftslisten. Frem til september var disse tjenester fra
TDNet. Da gikk vi over til & benytte lasninger laget og levert av OCLC. Ved overgangen betalte vi et
engangsbelgp til OCLC for nedvendige tilpasninger. Fra oktober ble lisensen betalt til OCLC og ikke til
TDNet. Da budsjettet ble satt opp var det usikkert nar skiftet av leverander skulle skje, og det ble
budsjettert med lisenskostnaden til TDNet som er hgyere enn lisenskostnaden til OCLC. Det har heller
ikke palept kostnader til reiser. Arsaken er at styret i Portalkonsortiet ikke har hatt behov for meter.
All kommunikasjon har i stedet skjedd via e-post og telefon.

Nedenfor folger en gjennomgang av lennskostnadene fordelt pa de ulike aktivitetene pa BIBSYS
Nettportal.

4.3.1 Drift av BIBSYS Nettportal

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
236 318 -82

Brukt 135 pst. av budsjettet

Regnskapet viser et lonnsforbruk pa 0,318 mill. kr av et budsjett pa 0,236 mill. kr. Forbruket tilsvarer
135 pst. av budsjettet.

Utforte driftsaktiviteter hittil i ar omfatter administrasjon inkl. sekretariatsfunksjon for konsortiets
organer, brukerstgtte, informasjon, kvalitetssikring av dataeksport og drift av lenketjeneren og
tidsskriftlisten.

I forbindelse med at vi i september gikk over til & benytte lenketjener laget og levert av OCLC var det
mye arbeid som matte gjores for at den nye tjenesten skulle bli operativ for konsortiets deltagere. I
forkant matte det eksporteres data til OCLC sin Knowledge Base og gjores tilpasninger slik at dataene
kunne bli nyttiggjort og forstatt i det nye systemet. Det har veert mye kommunikasjon mellom BIBSYS
og OCLC i forbindelse med dette arbeidet, og hver av partene har utfert sin del. Dette arbeidet har
fortsatt etter at ny lgsning ble tatt i bruk for & fa pa plass en jevnlig dataeksport og en oppfolging og
justering av lgsningen.

4.3.2 Utvikling av BIBSYS Nettportal

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
111 87 24

Regnskapet viser et lgnnsforbruk pa 0,087 mill. kr av et budsjett pa 0,111 mill. kr. Forbruket tilsvarer
78 pst. av budsjettet.
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Utforte utviklingsaktiviteter omfatter funksjonsendringer i BIBSYS Ask og vedlikehold av sgke- og
lesetilgang til materiale i eksterne datakilder. Byttet av lenketjener har ogsa krevd tilpasninger i
BIBSYS Ask for at denne skal kunne handtere den nye lenketjeneren og gi fulltekst direkte.

5 BIBSYS Tjenester

BIBSYS Tjenester bestar av folgende deler:

e BIBSYS Galleri

e Kursvirksomheten

e Driftstjenester

e Oppdrag for Nasjonalbiblioteket
e Driftsoppdrag

e Utviklingsoppdrag

Alle tall i 1000 kr

Avvik
Ti Regnskap Budsjett Regnskap arsbudsjett
jeneSter 2010 2011 2011 og
regnskap
Overfgring fra tidligere ar 385 609 609 0
Fakturerbare inntekter 4 655 4249 3455 -794
Interne inntekter NTNU - 2 2
Andre inntekter 96 - - -
Sum inntekter 5136 4 858 4 065 -793
Investeringer - - -
Lgnn 2388 2204 1929 276
Driftskjgp 407 516 135 381
Reiser 141 211 93 118
Indirekte kostnader (OH) 934 882 772 110
Driftsavgifter (DA) 658 536 536 -0
Udisponert overfgring fra tidligere ar 509 - 509
Sum kostnader 4528 4 858 3464 1394
Resultat 609 - 601 601
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Inntekter totalt

Investeringer

Lénn inkl. OH

Drift

. 50
Udisponert F 50

- 1000 2 000 3 000 4000 5000 6 000

Budsjett ™ Per. budsjett ™ Regnskap

BIBSYS Tjenester viser et resultat pi 0,601 mill. kr.

Inntekter er pé 4,065 mill. kr, mot budsjett pa 4,858 mill. kr. Et avvik pd 0,793 mill. kr kan farst og
fremst forklares med at inntekter fra oppdrag for Nasjonalbiblioteket er lavere enn budsjettert.

Det er ikke budsjettert med, eller gjennomfert investeringer.
Kostnadene er 3,464 mill. kr, mot et budsjett pa 4,858 mill. kr. Et avvik pé 1,394 mill. kr.

Kostnader til lonn inkl. indirekte kostnader (OH) utgjor 2,700 mill. kr, mot budsjettert 3,086 mill. kr.
Avviket pa 0,386 mill. kr skyldes tilpasning til lavere inntekter.

Kostnader til drift inkluderer driftskjop, reiser og driftsavgifter (DA). Disse kostnadene er 0,499 mill.
kr lavere enn budsjettert, og méa sees i ssmmenheng med tilpasning til lavere inntekter. Kostnader til
driftskjop utgjor 0,135 mill. kr, mot et budsjett pa 0,516 mill. kr. Kostnader til reiser utgjer 0,093 mill.
kr mot budsjettert 0,211 mill. kr. Arsaken er hovedsakelig at det er arrangert fzerre kurs enn
budsjettert. Driftsavgiften (DA) er i samsvar med budsjettet.

I budsjettet for 2011 er 0,509 mill. kr udisponert overforing fra tidligere ar. Denne var ikke planlagt
benyttet i 2011, og overfaores derfor videre til 2012.
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B | Bsgs Saksdokument

Oppdatert: 21.februar 2012
Til: Styremgte 2. mars 2012
Fra: Direktoren

S-2012/04 Virksomhetsplan og revidert
budsjett for 2012

Virksomhetsplan og budsjett for 2012 ble vedtatt i styremgte 15.12.2011. Etter at
regnskapet for 2011 er avlagt er det behov for en revidering av Virksomhetsplan og
budsjett for 4 fa med overfaringer fra 2010. Forslag til Virksomhetsplan og revidert
budsjett for 2012 folger vedlagt. Det reviderte budsjettet er korrigert for overforinger fra
2010, jfr. S-2012/03.

Alle tall i 1000 kr

Budsjett = Regnskap  Budsjett

BIBSYS TOTAL 2011 2011 2012

Overfgring fra tidligere ar 6822 6822 10 976
Ordinzer overfgring fra KD 3100 3100 3186
Ekstraordinzer overfgring fra KD 2 000 2 000 2 000
Overfgring fra brukerinstitusjoner 43 308 42 701 43 236
Sum overf¢ringer 55 230 54 624 59 578
Investeringer tilknyttet produkter - - -
Investeringer tilknyttet fellesaktiviteter 3 450 1900 2 700
Sum investeringer 3450 1900 2700
Lgnn tilknyttet produkter 20 197 21103 20 141
Lgnn tilknyttet fellesaktiviteter 9843 8216 10 355
Sum Ignn 30040 29 319 30497
Driftskjgp tilknyttet produkter 4781 1488 8739
Driftskjgp tilknyttet fellesaktiviteter 9303 7716 11 813
Sum driftskjgp 14 084 9204 20 552
Reiser tilknyttet produkter 1532 449 1436
Reiser tilknyttet fellesaktiviteter 1796 432 1849
Sum reiser 3328 881 3285
Overfgring til NTNU 2437 2343 1 000
Udisponert 1892 - 1 544
Sum annet forbruk 4329 2343 2544
Sum forbruk i 55 230 43 648 59 578

Mer (-)/mindre(+) forbruk - 10976 -
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Forslag til vedtak:

Styret slutter seq til Virksomhetsplan og budsjett for 2012, og vedtar de
enkelte budsjettrammene som er gitt i saksfremlegget.

Side 2
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BIBSYS

Virksomhetsplan med budsjett 2012
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1 Innledning

Innfering av nytt biblioteksystem vil ha hovedfokus ogsa i 2012. Dette vil ha
innvirkning bade pa arbeidet internt i organisasjonen, og pa vart samarbeid med
de institusjonene som bruker BIBSYS Biblioteksystem.

Samtidig vil BIBSYS viderefore en strategi- og omstillingsprosess som legger
grunnlag for at BIBSYS ogsa i fremtiden kan levere kostnadseffektive
informasjonssystemer av hgy kvalitet for institusjoner i universitets- og hoyskole-
sektoren.

I 2012 vil vi fortsette arbeidet med & vurdere interne arbeidsprosesser med sikte
pa effektiviseringstiltak i alle ledd i organisasjonen.

1.1 Om virksomhetsplanen

Det overordnede malet for virksomhetsplanen er 4 danne et godt grunnlag for
beslutninger for styret, for konsortiene og for BIBSYS. Virksomhetsplanen skal
beskrive hva som skal gjores med hvilke ressurser.

I trdd med Styrevedtak fra 17. februar 2010, og i samsvar med tertial- og
halvarsrapporter etter dette, fokuseres det pa skonomiske rammer, ikke arsverk.

Tabellverket er utarbeidet slik at det vil veere enkelt a folge opp budsjettet og
periodisere dette gjennom &ret.

Alle tall er i hele 1 000 kr.

1.2 @konomiske rammer

BIBSYS forvalter flere produkter og tjenester for Universitets- og
hagskolesektoren, Nasjonalbiblioteket og andre  forsknings- og
forvaltningsinstitusjoner. BIBSYS patar seg ogsa drifts- og utviklingsoppdrag for
konsortier, Nasjonalbiblioteket og andre enkeltinstitusjoner.

BIBSYS forvalter flere ulike systemer:

BIBSYS Biblioteksystem

BIBSYS ForskDok (avvikles i lgpet 2012)
BIBSYS Brage

BIBSYS Nettportal

BIBSYS Tjenester

I tillegg kommer Fellesaktiviteter pa tvers av produktene og tjenestene. Som
diagrammet under viser utgjer BIBSYS Biblioteksystem, med en andel pa 79 pst.
av det totale budsjettet, storstedelen av virksomheten i 2012.
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1.3 Forutsetninger for budsjettet for 2012

Det budsjetteres med 46 ansatte i 2012. Korrigert for deltid, avsluttede
engasjement og permisjoner budsjetteres det med 41,9 arsverk. Dette er en
nedgang pa om lag 3 arsverk fra 2011.

Statsbudsjettet for 2012 anslar en gjennomsnittlig drslennsvekst pa 4 pst fra 2011
til 2012. Lonnsbudsjettet for 2012 er basert pa kjent lonn til den enkelte ansatte
pa budsjetteringstidspunkt. Dette innebarer at sentrale og lokale lgnnstillegg i
2011 allerede er lagt inn, og at lannsoverhenget fra 2011 til 2012 er inkludert. Det
budsjetteres derfor med en ytterligere lonnsvekst pa 3 pst.

I Statsbudsjettet beregnes den samlede veksten i Konsumprisindeksen (KPI) til
1,5 pst. i 2011 og 1,6 pst. i 2012. Det er ikke lagt inn en generell prisvekst i
budsjettet. Det er likevel tatt hayde for prisendring pa faste avtaler.

Det er budsjettert med overferinger av til sammen 10,976 mill. kr. Tabellen under
viser hvordan overforingen fordeler seg pa ulike produkter. Det er ogsa
budsjettert med en overfering mellom produkter, jf. tabellen under. De
budsjetterte overfaringene forutsetter godkjenning av foreslatte disponeringer av
resultatet for 2011, jfr. styresak 2012-02, «Arsregnskap 2011».

Det er budsjettert med en overforing fra Fellesaktiviteter til Biblioteksystemet pa
1,727 mill. kr. Dette er en nedvendig overfering for a4 kunne finansiere de
ngdvendige oppgaver pa BIBSYS Biblioteksystemet. Historisk sett har det veert
overforinger fra BIBSYS biblioteksystem til Fellesaktiviteter. Det er ogsa
budsjettert med en overfering fra BIBSYS ForskDok til BIBSYS Brage pa 0,035
mill. kr. Bakgrunnen for dette forslaget er at deltakere i BIBSYS Brage i hovedsak
er de samme som i BIBSYS ForskDok. BIBSYS Brage vil i 2012 trenge midler til
utvikling av bl.a. effektive rutiner for overforing av metadata og fulltekstfiler fra
Cristin til publiseringsarkivene. Ved & overfgre midler fra BIBSYS ForskDok til
BIBSYS Brage, vil det ikke vare behov for & gke den arlige avgiften institusjonene
betaler for BIBSYS Brage.
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Overforingene fra 2011 til 2012 er i hovedsak disponert i 2012. Det er imidlertid
1,544 mill. kr, som fortsatt star som udisponert. Bakgrunnen for dette er at
BIBSYS onsker 4 sette av midler til aktiviteter som vil komme etter 2013.
Tabellen under viser hvilke overferinger det er budsjettert med pa ulike
produkter. Tabellen viser ogsad hvordan de udisponerte midlene er tenkt nyttet
etter 2012.
Alle tall i 1000 kr
Foreslatte

flyttinger Overfgring = Udisp. -
Resultat mellom | fra2011 | overfgres Begrunnelse for overfgring

2011 produkter | til 2012 til 2013 fra 2012 til 2013
BIBSYS Biblioteksystem 3273 1727 5 000 -
BIBSYS ForskDok 350 -35 316 15 Settes av dersom det blir behov

for ekstra arbeid etter 2012

BIBSYS Brage -35 35 ® =
BIBSYS Nettportal 26 26 45
Settes av til uforutsette saker
Tjenester 601 601 608 Settes av til a avholde kurs nar
nytt biblioteksystem er pa plass.
Fellesaktiviteter 6761 -1727 5034 876 Settes av til omstilling av
organisajonen
Sum 10 976 - 10 976 1544

Det arbeides kontinuerlig med & holde kostnadene pa et lavest mulig niva,
samtidig som de produktene og tjenestene som leveres til brukerne skal ha hoy
kvalitet. Det er budsjettert med lavest mulig brukerbetaling i form av overferinger
fra brukerinstitusjonene. Brukerbetalingen for BIBSYS Biblioteksystem er gkt
med 3,1 pst. fra 2011 jfr. UH-sektorens gkte inntekter 2012 som fremkommer av
”Bla bok” i statsbudsjettet for 2012. De gvrige brukerbetalingene er gkt i forhold
til innspill om rammer og oppgaver fra konsortiene. Det enkelte delbudsjett
gjennomgas senere.
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1.3.1 Nermere om overferinger, forbruk og lennsmidler

Tabellen under viser budsjetterte overferinger og forbruk for det enkelte produkt.

BIBSYS Biblioteksystem
BIBSYS ForskDok

BIBSYS Brage

BIBSYS Nettportal

Tjenester

Fellesaktiviteter*
Korr. interne overfgringer*

Sum

Overfgringer
47 352

316

1817

1288

3592

28594

-23 380
59578

Alle tall i1000 kr

Forbruk

47 352
316
1817
1288
3592
28594
23 380
59578

*Fellesaktiviteter er korrigert for interne overforinger fra produkter og

tjenester.

Lonnsmidler

Om lag 51 pst. av forbruket i 2012 er tilknyttet lenn. For & ha god kontroll pa
forbruket, fores alle utforte timeverk pa ulike regnskapsprosjekter.

Fordelingen av lonnsmidler tilknyttet ordinzert timeforbruk i 2012 er som folger:

Overordnet oversikt over fordeling av timer 2012

BIBSYS Biblioteksystem
BIBSYS ForskDok
BIBSYS Brage

BIBSYS Nettportal
Tjenester
Fellesaktiviteter

Sum

Til fordeling

Fordelt produkter
Fordelt fellesaktiviteter
Rest

Utvikling

15,30
1,01
0,16
1,53

18,00

Arsverk
Drift
8,80
0,12
0,43
0,71
0,75
13,02
23,85

Total Utvikling

24,10 10578
0,12 -
1,44 696
0,88 111
2,29 1061

13,02 -

41,85 12 447

Pris

Drift
6086
85
298
494
522
9005
16 490

Belgp er 1000 kr

Total
16 664
85
995
606
1582
9005
28 937

28 937
19931
9005

I tillegg til lonnsmidler til ordineert timeforbruk vil det komme ekstra
lennskostnader tilknyttet overtid, vaktordning, div. honorar etc. Totale
lennskostnader er derfor beregnet til 30,497 mill. kr.
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1.4 Budsjett 2012 — totalt

Alle tall i 1000 kr

BIBSYS TOTAL Budsjett = Regnskap  Budsjett
2011 2011 2012

Overfgring fra tidligere ar 6822 6822 10 976
Ordinzer overfgring fra KD 3100 3100 3186
Ekstraordinzer overfgring fra KD 2 000 2 000 2 000
Overfgring fra brukerinstitusjoner 43 308 42 701 43 236
Sum overfgringer 55230 54 624 59 578
Investeringer tilknyttet produkter - - -
Investeringer tilknyttet fellesaktiviteter 3 450 1900 2700
Sum investeringer 3450 1900 2700
Lgnn tilknyttet produkter 20197 21103 20 141
Lgnn tilknyttet fellesaktiviteter 9843 8216 10 355
Sum lgnn 30 040 29 319 30497
Driftskjgp tilknyttet produkter 4781 1488 8739
Driftskjgp tilknyttet fellesaktiviteter 9303 7716 11 813
Sum driftskjop 14 084 9 204 20 552
Reiser tilknyttet produkter 1532 449 1436
Reiser tilknyttet fellesaktiviteter 1796 432 1849
Sum reiser 3328 881 3285
Overfgring til NTNU 2437 2343 1000
Udisponert 1892 - 1544
Sum annet forbruk 4329 2343 2544
Sum forbruk i 55 230 43 648 59 578
Mer (-)/mindre(+) forbruk - 10976 -

Investeringer

Lonn 30040,
Drift
Udisponert

m2012 m2011

- 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000
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Investeringer
30497
Lonn 30040
Drift
Udisponert
- 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000
m 2012 m2011
Overforinger

Som det fremgéar av tabellen over er det budsjettert med totale overforinger pa kr
59,578 mill. kr., inkludert en overforing pa 10,976 mill. kr fra tidligere ar.

Overforing fra Kunnskapsdepartementet er gkt fra kr 5,100 mill. kr til 5,186 mill.
kr. Av bevilgningen for 2012 er 2 mill. kr tilknyttet seerskilte behov i forbindelse
med innfering av nytt biblioteksystem. Det var sgkt om en ekstra bevilgning pa
5,0 mill. kr. Overfgring av ubrukte midler fra 2011 bidrar til at prosjektet kan
viderefores uten at det er behov for ekstraordineer gkning i overferingen fra
brukerinstitusjonene.

Det er budsjettert med overforing fra brukerinstitusjoner pa 43,236 mill. kr.
Forbruk

Det er budsjettert med investeringer pa 2,7 mill. kr, en nedgang fra tidligere ar.
Av investeringen gjelder 1,300 mill. investeringer som tilhgrer 2011, men som ble
levert for sent til & komme med pa regnskapet for 2011. Det resterende gjelder
maskinvare og programvare.

Det er budsjettert med lonn pa 30,497 mill. kr, herav 20,141 mill. kr pa produkter
og tjenester og 10,355mill. kr pa Fellesaktiviteter. Neermere om forutsetninger for
lonnskostnader finnes under punkt o.

Drift omhandler driftskjop, reiser og annet forbruk og utgjer 24,837 mill. kr.
Budsjetterte driftskjop utgjer 8,739 mill. kr pa produkter og tjenester, og 11,813
mill. kr pa Fellesaktiviteter. Driftskjop omhandler alle kjop fra eksterne
leverandgrer. Dette er lisenser, utstyr, konsulenter etc. Det er en betydelig gkning
i budsjetterte driftskjop fra 2011 til 2012. En vesentlig del av gkningen skyldes at
det er budsjettert med bruk av konsulenter i 2012. Dette er ngdvendig da BIBSYS
later til & ha for fa personer med utviklerkompetanse i organisasjonen, jfr. pkt. o.
Budsjetterte kostnader til reiser utgjor 3,285 mill. kr, herav 1,436 mill. kr pa
produkter og tjenester og 1,849 mill. kr pa Fellesaktiviteter.

Det er budsjettert med en overforing til NTNU pa 1,0 mill. kr. Belagpet er betaling
til NTNU for tjenester tilknyttet gkonomi, personal og arkiv. Tidligere har dette
belgpet veert 8 pst. av lennsmassen. Med basis i budsjettert lennsmasse, ville
belopet vaert droyt 2,4 mill. kr i 2012 dersom avtalen med NTNU ikke var blitt
reforhandlet.

Det er satt av 1,544 mill. kr som ikke er disponert i 2012, jfr. oversikt i kap. 1.3
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2 Fellesaktiviteter

Alle tall 11000 kr
e Budsjett @ Regnskap  Budsjett

Fellesaktiviteter B B R
Overfgring fra tidligere ar 2206 2206 5034
Overfgring fra brukerinstitusjoner - 24 -
Overfgring overhead fra produkter 8079 8443 7973
Overfgring driftsavgifter fra produkter 16 544 16 696 15 407
Andre overfgringer - 180
Sum overfgringer 26 829 27 369 28 594
Investeringer 3450 1900 2 700
Lgnn 9843 8216 10 355
Driftskjgp 9303 7716 11 813
Reiser 1796 432 1849
Interne kjgp 2437 2343 1 000
Udisponert = 876
Sum forbruk 26 829 20 608 28 594
Mer (-)/mindre forbruk (+) - 6761 -

Fellesaktiviteter bestar av aktiviteter som ikke kan henfores til et bestemt produkt
eller tjeneste, og som har betydning for hele organisasjonen. Fellesaktiviteter

bestar av folgende underprosjekt:
e Styrearbeid
e Intern drift
e Kompetanseutvikling
¢ Informasjon
e Brukerstatte
e Brukermate
¢ Bibliotekmgate
e Administrasjon

e Ledelse

e Strategi og omstilling/organisasjonsutvikling
e Overordnet

Fellesaktiviteter finansieres i hovedsak gjennom overferinger fra produkter og
tjenester. Overforingen bestar av to deler; overhead og driftsavgifter. Overhead er
et paslag pa 40 pst. av lennskostnadene pa det enkelte produkt. Driftsavgift er en
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fast avgift som paferes det enkelte produkt. Denne avgiften er begrunnet med at
det palgper kostnader selv om det ikke fores timer direkte pa produktet eller
tjenesten.

Overforinger

Totalt er det budsjettert med overforinger til Fellesaktiviteter pa 28,594 mill. kr.
Dette er en gkning pa 1,765 mill. i forhold til 2011. @kningen skyldes av
overfgringen fra tidligere ar er betydelig hoyere enn tidligere. Overferinger i form
av driftsavgifter fra produkter og tjenester betydelig redusert fra 2011 til 2012.
Denne reduksjonen er i hovedsak en folge av reduserte overforinger til NTNU for
kjap av tjenester tilknyttet gkonomi, personal og arkiv.

Det er budsjettert med 7,973 mill. kr i overferinger i form av overhead fra
produkter og tjenester, noe som er noe lavere enn i 2011.

Det er budsjettert med 15,407 mill. kr i overferinger i form av driftsavgifter fra
produkter og tjenester. Dette er en nedgang pa drayt 1,1 mill. kr fra 2011.

Det er i tillegg budsjettert med andre overforinger pa 0,180 mill. kr. Dette er
overfgringer i tilknytning til Det norske bibliotekmgte. Overforingen har sin
motpost under driftskjap.

Forbruk

Det er budsjettert med investeringer pa 2,700 mill. kr. Av dette gjelder 1,300
mill. kr overferte investeringer fra 2011. Bestillingen ble levert for sent til at
forbruket kom med pa regnskapet for 2011.

Det er budsjettert med 10,355 mill. kr til lonn.

Driftskjop er budsjettert med 11,813 mill. kr, noe som er en gkning pa om lag 2,5
mill. kr fra 2011. @kningen skyldes blant annet dekning av kostnader til Det
norske bibliotekmgote, overforing av budsjetterte midler mellom investering og
driftskjop, samt generell prisstigning.

Reiser er budsjettert med 1,849 mill. kr, en svak gkning fra 2011. Prognosene for
2011 indikerer et betydelig mindreforbruk pé reiser. Det er imidlertid behov for
en tettere dialog med institusjoner og andre samarbeidspartnere i 2012 slik at det
samme nivaet opprettholdes.

Det er budsjettert med Interne kjop pa 1,0 mill. kr. Dette er en overfeoring til
NTNU for kjop av tjenester tilknyttet gkonomi, personal og arkiv. Belopet er
betydelig redusert fra 2011 pga. ny avtale med NTNU.

Det er satt av 0,876 mill. kr som er udisponert i 2012. Disse midlene er satt av for
omstilling etter 2012.
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3 BIBSYS Biblioteksystem

Alle tall i 1000 kr

o 1o Budsjett Regnska Budsjett
BIBSYS Biblioteksystem ’ shetap ’

2011 2011 2012

Overfgring fra tidligere ar 3072 3072 5 000
Ordineer overfgring fra KD 3100 3100 3186
Ekstraordinaer overfgring fra KD 2 000 2 000 2000
Overfgring fra brukerinstitusjoner 36 048 36 092 37 166
Sum overfgringer 44 220 44 264 47 352
Investeringer

Lgnn 16 595 17 573 16 824
Driftskjgp 3569 679 8489
Reiser 1171 332 1170
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 6638 7031 6 666
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 15 375 15 375 14 203
Udisponert 872 -

Sum forbruk i 44 220 40 991 47 352
Mer (-)/mindre forbruk (+) - 3273 -

Overforinger

Det er budsjettert med en overforing pa kr 5,0 mill. kr fra tidligere ar. Denne
overfgringen er finansiert ved mindreforbruk pa BIBSYS Biblioteksystem og
Fellesaktiviteter i 2011.

Det er budsjettert med 5,186 mill. kr i overforing fra Kunnskapsdepartementet,
herav 3,186 mill. kr i ordinere overferinger og 2,0 mill. kr i ekstraordinzre
overfgringer.

Det er budsjettert med overforing fra brukerinstitusjoner pa 37,166 mill. kr.
Dette er en gkning pa 3,1 pst., noe som er i samsvar med UH-sektorens gkning
gjennom Statsbudsjettet.

Forbruk
Det er ikke budsjettert med investeringer i 2012.

Lonn utgjer 16,824 mill. kr., en gkning pad om lag 0,229 mill. kr fra 2011.
Budsjetterte lonnskostnader er lave i forhold til omfanget av de oppgavene som
skal utfores. Med utgangspunkt i antall tilgjengelige utviklere er det imidlertid
ikke reelt & budsjettere med hgyere lgnnskostnader. Det er imidlertid satt av
midler under driftskjop for & leie inn konsulenter. Driftskjop har derfor en
betydelig gkning fra tidligere ar.

Driftskjop utgjer 8,489 mill. kr., en gkning pa 4,920 mill. kr fra 2011. Det er flere
faktorer som péavirker gkningen. De viktigste faktorene er at det i 2012 er
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budsjettert med lisens for bruk av WordCat Local. I tillegg er det budsjettert med
bruk av konsulenter pga. mangel pa utviklere.

Det er budsjettert med 1,170 mill. kr til reiser, noe som er pa samme niva som i
2011. Overhead folger lennskostnadene og utgjer 6,666 mill. kr. Driftsavgift
utgjor 14,203 mill. kr, en nedgang pd nesten 1,2 mill. kr. Drift av BIBSYS
Biblioteksystem

Alle talli1000 kr

. . B d i R k B d a
BIBSYS Biblioteksystem (D) ©-octt  Regnsiap - Budsiett

2011 2011 2012

Overfgring fra tidligere ar f - B,
Overfgring fra brukerinstitusjoner 25174 25218 24 986
Andre overfgringer f

Sum overfgringer 25174 25218 24 986
Investeringer f - -
Lgnn 6185 8313 6246
Driftskjgp 769 516 1733
Reiser 371" 112 370
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 2478 3327 2434
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 15375 15 375 14 203
Udisponert f =

Sum forbruk 25174 27 643 24 986
Mer (-)/mindre forbruk (+) - 2425 =

De ulike postene er kommentert ovenfor og kommenteres derfor ikke her.

3.1.1 Import av metadata og beholdningsinformasjon for e-
ressurser

Tabellen viser budsjetterte lonnskostnader til import metadata og
beholdningsinformasjon for bibliotekenes e-tidsskrifter og e-baker.

Alletall i 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
1450 1450

Aktiviteten omfatter import av abonnements- og beholdningsdata for
bibliotekenes e-ressurser, dvs. e-tidsskrifter og e-baker. Arbeidet som gjores
inneberer en betydelig besparelse for brukerinstitusjonene, da alternativet er
manuell registrering av de samme dataene ved det enkelte bibliotek.

Importarbeidet er tidkrevende. Spesielt for e-tidsskrifter blir det brukt mye tid pa
darlige og feilaktige importfiler fra leveranderene. Det brukes ogsa tid pa direkte
dialog med flere leveranderer som ikke er aktuelle for konsortieavtaler.

Det arbeidet som gjores er viktig for a sikre korrekte beholdningsdata for e-
ressurser i Bibliotekbasen uavhengig av navarende lgsning for lenketjener. Dette
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gir merverdi ved overgang til nytt biblioteksystem.

3.1.2 Applikasjonsdrift

Tabellen viser budsjetterte lonnskostnader til generell drift av BIBSYS
Biblioteksystem.

Alletalli 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
1896 1896

Aktiviteten er avgrenset til opprettholdelse av nedvendig og stabil drift og
omfatter bl.a. retting av kritiske mangler og utforelse av driftstjenester som gir
effektiviseringsgevinst for bibliotekene. Import av bibliografiske data fra eksterne
kilder vil fortsette inntil overgang til nytt system gjor at dette ikke lenger er
hensiktsmessig.

Aktiviteten omfatter ogsd administrasjon inkl. sekretariatsfunksjon for
konsortiets styringsgruppe, informasjon, brukerstatte og nedvendig vedlikehold
av aktuelle data som for eksempel institusjons- og brukerdata.

3.1.3 Teknisk drift

Tabellen viser budsjetterte lgnnskostnader til teknisk drift av BIBSYS
Biblioteksystem.

Alletalli 1000 kr

Budsjett Brukt Rest
2 900 2 900

En viktig oppgave vil vaere & opprettholde stabil drift av dagens biblioteksystem.
Konkret innebarer dette noe vedlikehold og utskifting av lagringssystemene.
Lopende oppgaver som oppgradering av operativsystemer og annen
systemprogramvare vil bli gjennomfert sammen med nedvendig
applikasjonsdrift. Vi vil ogsa se naermere pa innfering av IP versjon 6. I tillegg vil
framtidig drift av de nasjonale tilpasningene til nytt biblioteksystem kreve noe
forberedelse i 2012.

Generelt planlegges det med lavere ressursforbruk til teknisk drift enn tidligere
ar. Det er behov for at flere personer fra driftssenteret bidrar direkte i arbeidet
med nytt biblioteksystem i lgpet av aret.
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3.2 Utvikling av BIBSYS Biblioteksystem

Alle talli1000 kr

BIBSYS Biblioteksystem (U) ~°cudsiett  Resnskap  Budsiett

2011 2011 2012

Overfgring fra tidligere ar 3072 [ 3072 5 000
Ordinzer overfgring fra KD 3100 3100 3186
Ekstraordineer overfgring fra KD 2 000’ 2 000 2 000
Overfgring fra brukerinstitusjoner 10874 10 874 12 180
Andre overfgringer f - -
Sum overfgringer 19 046 19 046 22 366
Investeringer f

Lgnn 10410 9260 10578
Driftskjgp 28007 163 6756
Reiser 800 221 800
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 4164 3704 4231
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter [

Udisponert 872 |

Sum forbruk i 19 046 13 348 22 366
Mer (-)/mindre forbruk (+) - 5698 -

De ulike postene er kommentert ovenfor og kommenteres derfor ikke her.

Arbeidet med nytt biblioteksystem vil ogsa i 2012 omfatte kompetansebygging
internt i BIBSYS. Arbeidsgruppen Store linjer, som bestar av ngkkelpersoner fra
brukerinstitusjonene og fra BIBSYS, vil fortsette arbeidet med & kartlegge
konsekvensene av overgangen til nytt system for brukerinstitusjonene, samt
planlegge hvordan innferingen av nytt system skal gjennomfares.

Arbeidet med migrasjon av bibliografiske data til nytt biblioteksystem vil
viderefores i 2012. Arbeidet er omfattende og vil etter hvert ha sterkere fokus pa
konvertering av lokale emnedata. Det er ogsa planlagt flere proveleveranser av
bibliografiske data til WorldCat for a teste kvaliteten pa dataene og avdekke evt.
behov for fortsatt datavask. Det vil bli opprettet en faggruppe som skal utrede hva
som ber skje med de ulike registrene som finnes i dagens biblioteksystem.

Arbeidet med Integrasjon mellom nytt biblioteksystem og andre nasjonale og
lokale datasystemer/tjenester vil bli viderefert. Prioriterte oppgaver i 2012 er:

e Tilpasning mot nasjonalt l1anekort og NILL-protokollen
e Utveksling av metadata med institusjonens innkjopssystem
e Palogging via FEIDE for alle brukere

e Tilpasninger mot ulike leveranderer av metadata
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4 Andre produkter

4.1 BIBSYS ForskDok

BIBSYS ForskDok A
2011

Overfgring fra tidligere ar 844

Overfgring fra brukerinstitusjoner

Andre overfgringer

Sum overfgringer 844

Investeringer

Lgnn 170

Driftskjgp

Reiser 20

Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 68

Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 166

Udisponert 420

Sum forbruk 844

Mer (-)/mindre forbruk (+) 3

Overforinger

Regnskap

2011

Det er budsjettert med overforinger fra 2011 pa 0,316 mill. kr.

Forbruk

844

844

125

50

318

493

350

Alle talli1000 kr

Budsjett
2012

316

316
85

11
34
170
15
316

Det er budsjettert med lonn pa 0,085 mill., reiser pa 0,011 mill. kr, overhead pa
0,034 mill. kr og driftsavgift pa 0,0170 mill. kr. Det er i tillegg budsjettert med
0,015 mill. kr i udisponerte overforinger til bruk senere ar dersom det dukker

opp saker som ma utfares etter 2012.

Det er budsjettert med drift av BIBSYS ForskDok fram til 1. juli 2012.
Bakgrunnen er at institusjonene trenger tid til retting av feil som har oppstatt i
publikasjonsdata ved overfering til Cristin. De originale postene i BIBSYS
ForskDok blir brukt som kilde ved manuell retting i Cristin. I tillegg planlegger

Cristin & importere prosjektdata i 2012.

Lonns- og reisemidlene vil bli brukt til administrasjon, brukerstette, informasjon,
vedlikehold og dialog med Cristin om overforing av prosjektdata.
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4.2 BIBSYS Brage

Alle talli1000 kr

Budsjett Regnska Budsjett
BIBSYS Brage ) shewap )

2011 2011 2012

Overfgring fra tidligere ar 79 79 .
Overfgring fra brukerinstitusjoner 1605 1728 1817
Andre overfgringer f .

Sum overfgringer 1684 1807 1817
Investeringer f

Lgnn 881’ 1071 995
Driftskjgp -l 27 50
Reiser 80” 24 74
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 352 428 398
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 292" 292 300
Udisponert 797 -

Sum forbruk 1684 1842 1817
Mer (-)/mindre forbruk (+) - 35 -

Budsjett og leveranseplan for 2012 ble vedtatt av konsortiemgtet 18. oktober
2011.

Overforinger
Det er budsjettert med overferinger fra brukerinstitusjoner pa 1,817 mill. kr.
Forbruk

Det er budsjettert med lonn pa 0,995 mill. kr hvorav 70 pst. vil bli brukt til
utviklingsoppgaver og 30 pst. vil bli brukt til driftsoppgaver.

Driftskjop er budsjettert med 0,050 mill. kr, mens reiser er budsjettert med
0,074 mill. kr. Overhead folger lonnsbudsjettet og utgjor 0,398 mill. kr.
Driftsavgift er budsjettert med 0,3 mill. kr.

Driftsoppgaver omfatter administrasjon, brukerstgtte, informasjon og
sekretariatsfunksjon for konsortiets organer. Prioriterte driftsoppgaver i 2012 er:

e En styrking av administrasjon, informasjon og generell brukerstotte
knyttet direkte opp mot konsortiets deltagere og deres bruk av
publiseringsarkivene.

e En styrking av oppfelgingen av samarbeidspartnere og tilgrensende
systemer som NORA, Cristin, OpenDOAR, ROAR, OpenAIRE etc.

Prioriterte utviklingsoppgaver i 2012 er:
e Funksjonalitet for mottak av metadata og fulltekstfiler fra Cristin.
e Funksjonalitet for audiovisuell streaming.

e Tilrettelegging av bruk av wulike typer emneordsregistre og
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klassifikasjonssystemer med AGROVOC som pilotsystem.

e Funksjonalitet for mottak av metadata og fulltekst for
mastergradsoppgaver fra Felles Studentregister.

e Oppfolging av anbefalinger i Handbok for bruk av metadata i norske
forskningsarkiv med innfering av nye felter.

e Ny funksjonalitet i henhold til prioriterte endringsforslag fra deltagerne i
konsortiet.

4.3 BIBSYS Nettportal

Alle talli1000 kr
Budsjett = Regnskap Budsjett

BIBSYS Nettportal (T) 2011 2011 2012
Overfgring fra tidligere ar 12 12 26
Overfgring fra brukerinstitusjoner 1406 1402 1262
Andre overfgringer
Sum overfgringer 1418 1414 1288
Investeringer
Lgnn 347 405 606
Driftskjgp 696 647 195
Reiser 50 - 20
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 139 162 242
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 174 174 180
Udisponert 12 - 45
Sum forbruk i 1418 1388 1288
Mer (-)/mindre forbruk (+) - 26 -

Budsjett og leveranseplan for 2012 ble vedtatt av konsortiemgte med elektronisk
stemmegiving 26. oktober 2011.

BIBSYS Nettportal er et samlebegrep for de produktene deltagerne i
Portalkonsortiet har tilgang til. Disse bestar av BIBSYSx som er en lenketjener,
BIBSYS Tyr som er en tidsskriftliste og BIBSYS Ask som er en samsgkeklient.
Lenketjeneren og tidsskriftlisten er obligatoriske for alle konsortiedeltagerne,
mens samsgkeklienten er valgfri.

Overforinger

Det er budsjettert med en overforing fra tidligere ar pa 0,026 mill. kr.
overforing fra brukerinstitusjoner pa 1,262 mill. kr.

Forbruk

Lonn er budsjettert med 0,619 mill. kr. Driftskjop er budsjettert med 0,195 mill.
kr og dekker lisenskostnaden til OCLC for lenketjeneren BIBSYSx (OCLC Link
Manager) og tidsskriftlisten BIBSYS Tyr (OCLC A to Z list).
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Reiser er budsjettert med 0,020 mill. kr. Overhead folger lennskostnadene og er
budsjettert med 0,247 mill. kr, mens driftsavgift utgjer 0,180 mill. kr. Det er satt
av en overfaring pa 0,045 mill. kr som skal benyttes til uforutsette forhold senere
ar.

Aktiviteten omfatter drift av lenketjeneren, tidsskriftlisten og samsgkeklienten og
inkluderer kvalitetssikring av dataeksport, administrasjon, brukerstotte,
informasjon og sekretariatsfunksjon for konsortiets organer.

5 BIBSYS Tjenester

BIBSYS Tjenester omfatter:
e Kursvirksomheten
e Driftstjenester
e Oppdrag for Nasjonalbiblioteket
e Driftsoppdrag
e Utviklingsoppdrag
e BIBSYS Galleri

Alle talli 1000 kr
| e
Overfgring fra tidligere ar 609 609 601
Overfgring fra brukerinstitusjoner 4249 3455 2991
Overfgring fra NTNU - 2
Andre overfgringer - -
Sum overfgringer 4 858 4 065 3592
Investeringer
Lgnn 2204 1929 1632
Driftskjgp 516 135 5
Reiser 211 93 160
Interne kjgp
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 882 772 633
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 536 536 554
Udisponert 509 - 608
Sum forbruk 4 858 3464 3592
Mer (-)/mindre forbruk (+) -[ 601 =

Overforinger

Det er budsjettert med en overforing fra tidligere ar pa 0,601 mill. kr. Denne
gjelder BIBSYS Galleri. Overforing fra brukerinstitusjoner er budsjettert med
2,978 mill. kr, herav 2 mill. kr fra Nasjonalbiblioteket.
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Forbruk

Lonn utgjer 1,583 mill. kr. Hoveddelen av dette forbruket er tilknyttet oppdrag
for Nasjonalbiblioteket.

Det er budsjettert med driftskjop pa 0,055mill. kr, en vesentlig nedgang fra 2011.
Dette er i hovedsak tilknyttet kursvirksomheten. Pa grunn av overgang til nytt
biblioteksystem er det budsjettert med lav aktivitet pa kursvirksomheten i 2012.
Oppleering i bruk av nytt biblioteksystem vil ikke bli gjennomfert som
tradisjonelle kurs med kursavgift, men som nettkurs og tutorials.

Det er budsjettert med 0,0160 mill. kr til reiser. Overhead folger
lennskostnadene og utgjer 0,633 mill. kr, mens driftsavgift utgjer 0,554 mill. kr.

Det er budsjettert med en udisponert overforing pa 608 kr. Denne gjelder
BIBSYS Galleri, samt kursvirksomheten. Den udisponerte overferingen til
BIBSYS Galleri skal benyttes etter 2012 for ev. tilpasning til nytt biblioteksystem.
Avsetningen pa kursvirksomheten skal benyttes etter 2012 nar nytt system er satt
i drift.
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Rapport og planer (2011-2012)

1. Innledning

BIBSYS formal er a stille til radighet og levere kostnadseffektive informasjons-
tjenester av hay kvalitet primaert for institusjoner i universitets- og hegskolesektoren,
samt & anskaffe, utvikle og drifte fellessystemer etter behov. BIBSYS arbeid skal
fremme samarbeids- og integrasjonslgsninger mellom institusjonene. BIBSYS skal
jobbe for en solid faglig tyngde innen sitt virkeomrade.

BIBSYS ble gjennom tildelingsbrev datert 10. februar 2011 tildelt 5,100 mill. kr fra
Kunnskapsdepartementet. I virksomhetsplanen for 2011 ble bevilgningen prioritert
til arbeid med innfering av nytt biblioteksystem. Denne rapporten gir en tilbake-
melding pa hva midlene er brukt til, samt BIBSYS’ virksomhet for gvrig. For detaljert
informasjon henvises det til vedlagte arsrapport.

2. Resultatrapportering for 2011

a. Overordnet styring, ledelse og organisering

Det ble avholdt totalt fem styremgter i 2011, to i forste halvar og tre i andre halvar. De
viktigste sakene i 2011 var 4 viderefore arbeidet med anskaffelse og implementering
av nytt biblioteksystem, langtidsplan for BIBSYS, samt utredning av fremtidig
driftssituasjon for BIBSYS.

Oppfoelging av kontrakten med leveranderen av nytt biblioteksystem (OCLC) og
arbeidet med a utvikle nasjonale tilpasninger la beslag pa betydelige deler av ledelses-
og utviklerkapasiteten i BIBSYS. Andre saksomrader métte derfor vike prioritet.
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b. Overordnet om resultatet for 2011

Det er stor oppmerksomhet pa gkonomistyring i BIBSYS, og det er et mél a holde
kostnadsnivaet, og dermed deltakeravgiften for vire brukerinstitusjoner sa lav som
mulig. BIBSYS avlegger regnskapet for 2011 med et resultat pa 10,976 mill. kr.
Inkludert i dette resultatet er en overfering pa 6,822 mill. kr fra 2010. Det er derfor
en gkning i reservene pa 4,154 mill. kr. Resultatet er hgyere enn budsjettert, noe som
har flere arsaker.

Hovedarsaken er forsinkelser i leveranser fra OCLC til prosjektet Nytt bibliotek-
system. Forsinkelsene har fort til at planlagte aktiviteter er utsatt i tid. En annen
arsak til det hgye resultatet er at medarbeidere har sluttet, uten at disse har blitt
erstattet. Det er en stor utfordring at medarbeidere ikke erstattes da oppgavene
fortsatt er der. Samtidig er det vanskelig & ansette personer sa lenge fremtiden
fortsatt er usikker.

Dette har fort til en oppbygging av reserver for bruk i kommende ar.

Alle tall i 1000 kr

Avvik
BIBSYS TOTAL Regnskap Budsjett | Regnskap arsbudsjett
2010 2011 2011 og
regnskap

Overfgring fra tidligere ar 3330 6 822 6 822 -0
Ordineer overfgring fra KD = 3100 3100

Ekstraordinzer overfgring fra KD 3 000 2 000 2 000 -
Fakturerbare inntekter 43308 42 702 -606
Sum inntekter 50 923 55 230 54 624 -606
Investeringer 1181 3450 1900 1550
Lgnn og sosiale kostnader 29 557 30 041 29 319 722
Driftskjgp og reiser 9312 19 848 12 428 7 419
Overfgring fra tidligere ar (udisponert) = 1891 - 1891
Sum kostnader 44 101 55 230 43 648 11 582
Resultat 6822 - 10 976 10 976

Inntekter er pa 54,624 mill. kr, mot et budsjett pa 55,230 mill. kr. Avviket skyldes i
hovedsak lavere inntekter pa BIBSYS Tjenester enn budsjettert.

Pélapte kostnader er 43,648 mill. kr, mens budsjetterte kostnader er 55,230 mill. kr.
Dette er 11,582 mill. kr lavere enn budsjettert. Avviket har flere arsaker, der
forsinkelsen i arbeidet med nytt biblioteksystem er den vesentligste faktoren.

Det var budsjettert med investeringer pa 3,450 mill. kr, mens forbruket er kun 1,900
mill. kr. Differansen pa 1,550 mill. kr skyldes en prisnedgang i markedet pa
gjennomferte investeringer, samt at en bestilling pa 1,300 mill. ble levert for sent til &
komme med pa regnskapet for 2011. Denne investeringen kostnadsferes derfor forst i
2012 og finansieres av overforte reserver.

Det var budsjettert med kostnader til lonn pa 30,041 mill. kr, mens forbruket er
29,319 mill. kr. Avviket pa 0,722 mill. kr skyldes at ansatte som har sluttet ikke er
erstattet, samt at det har veert vakanser i deler av aret.
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Kostnader til drift inkluderer driftskjop og reiser og utgjer 12,428 mill. kr., mot et
budsjett pa 21,740 mill. kr. Det er flere arsaker til dette avviket. Driftskjop har et
forbruk pa 9,204 mill. kr, mot et budsjett pa 14,084 mill. kr. Avviket pa 4,879 mill. kr
kan delvis forklares med forsinkelsen pa leveranser fra OCLC. Det var satt av 2,200
mill. kr til konsulentbistand fra OCLC, samt 0,500 mill. kr til andre konsulenter.
Disse midlene er ikke benyttet og overfores derfor til 2012. I tillegg har det generelt
vaert mindre aktivitet og dermed mindre forbruk pa IKT, kompetanseutvikling og
forbruksmateriell. Det er brukt 0,881 mill. kr pa reiser, mot et budsjett pa 3,328 mill.
kr. Mindreforbruket skyldes i hovedsak lavere reisevirksomhet pa fellesaktiviteter og
pa BIBSYS biblioteksystem. Det har veert fokus pa kostnader til reiser, og der det har
veert hensiktsmessig har BIBSYS valgt & benytte videokonferanser, nettmgter og
telefonmeter i stedet for fysiske mater. Ny direktor og ny leder for produkteierne
tiltradte forst 1. september, noe som har medfert mindre reisevirksomhet for ledelsen
enn planlagt. Samtidig er en del reiser utsatt pa grunn av forsinkelsen i leveranser fra
OCLC. Det er ogsa et avvik pa 0,094 mill. kr i overforing til NTNU. BIBSYS benytter
tjenester fra NTNU og har hittil betalt 8 pst. av lonnskostnaden for disse tjenestene.
Siden lgnnskostnadene har vart lavere enn budsjettert, blir ogsa overferingen til
NTNU lavere.

I budsjettet var det 1,891. mill. kr som var udisponert. Dette var overfaringer fra
2010, som ikke ble disponert ut. Bakgrunnen for dette var at midler skulle kunne
benyttes til & bygge opp en buffer til bruk i kommende ar.

Note 15, som fremkommer i tabellen under, viser hvordan overfgringen fordeler seg
pa de ulike produktene.

Alletall i 1000 kr

Avsetning pr. Avgang pr. Tilgang pr Avsetning pr Endring i

2011 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 perioden
Biblioteksystemet 3273 40991 41192 3072 201
ForskDok 350 493 - 844 -493
Brage -35 1842 1728 79 -114
Nettportalen 26 1388 1402 12 14
Tjenester * 601 3464 3456 609 -8
Fellesaktiviteter** 6761 -4 531 24 2206 4555
10976 43 648 47 802 6822 4155

* Tjenester inneholder det tidligere produktet "Galleri" fra 2011
** Bade tilgang og avgang er korrigert for overfgringer fra produktene i form av overhead og driftsavgift

3. Planer for 2012

a. Plan for virksomheten i 2012

2012 vil bli et krevende ar for BIBSYS. Hovedfokus er det nye biblioteksystemet, men
ogsa dagens lgsninger krever betydelig oppmerksomhet samtidig som det ogsa
arbeides videre med omstillingsprosesser.

BIBSYS ma ogsa ha et sterkt fokus pa a drifte dagens biblioteksystem, samt
drift/utvikling av andre produkter og tjenester. Samtidig er det behov for 4 arbeide
videre med omstillingsprosesser for a tilpasse organisasjonen til nye oppgaver og
rammebetingelser.
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Virksomheten vil veere strukturert i folgende omrader:

e Biblioteksystemkonsortiet
- Full drift av dagens biblioteksystem, mindre tilpasninger etter gnsker
fra institusjonene
- Gjennomfering av prosjektet 'Nytt biblioteksystem’
e Brage-konsortiet (Institusjonelle arkiv)
- Drift og videreutvikling i trdd med konsortiets planer
e Nettportalkonsortiet
- Drift og videreutvikling i trdd med konsortiets planer
e Betalte oppdrag for Nasjonalbiblioteket
- Nodvendige tilpasninger av dagens system for & understgtte NBs drift
- Spesielle tilpasninger i nytt biblioteksystem
e Omstillingsprosesser
- Samspill med sektoren knyttet til & identifisere nye aktivitetsomrader
- Interne endringsprosesser
e Andre lgpende aktiviteter
- Brukerstotte, Bibliotekmgatet 2012, annen informasjonsvirksomhet,
m.m.

BIBSYS har vurdert risikoen innenfor ulike omrader i organisasjonen, og vurderer
folgende punkter som de viktigste risikofaktorer:

Forsinkede leveranser fra leverandoren OCLC

I henhold til kravspesifikasjonen skulle BIBSYS anskaffe «morgendagens
biblioteksystem». Produktet er fortsatt under utvikling. Leveranderen har slitt med &
holde leveranseplanen underveis og det kan ende med betydelige forsinkelser. Sa
langt har prosjektet kunngjort minimum 6 maneders forsinkelse og det pagar
avklaringer mht. en revidert tidsplan.

Kontrakten er utformet slik at BIBSYS ikke skal betale noe for leveransen er klar.
Forsinkelsene medforer derfor ikke merkostnader, men heller utsatte kostnader. Dog
vil utnyttelsen av egne ressurser kunne bli redusert pga. forsinkelser og evt. mangler.
Resultatene fra 2011 viser allerede slike effekter. BIBSYS forsgker a redusere
ugunstige effekter gjennom a planlegge med alternative aktiviteter.

Mangelfulle leveranser fra leveranderen OCLC

Siden produktet fortsatt er under utvikling hos leveranderen, er det enna usikkert i
hvilken grad vare krav vil bli oppfylt. BIBSYS barer ingen direkte gkonomisk risiko
men har enna ikke trygghet for at systemet vil oppfylle de viktige kravene. Flere
viktige omrader er under avklaring.

Sammen med Styringsgruppen ser BIBSYS pa alternativer til & gjennomfore
kontrakten, i tilfelle dette skulle bli nedvendig.
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Tap av personell og spesiell kompetanse i BIBSYS

BIBSYS ser en gket risiko for 4 miste personell som folge av den generelle usikkerhet
rundt framtiden og mer spesifikt som folge av uklarheter som evt. méatte oppsta ved
stadige forsinkelser av leveranser fra leveranderen OCLC. Prosjektet er ogsa sarbart
ved evt. lengre fraveer i flere av ngkkelrollene.

Vedtatt langtidsplan baseres pa at man i utgangspunktet ikke erstatter naturlig
avgang. Dette i kombinasjon med ugnsket avgang kan utgjore en risiko for
gjiennomferingen av ngdvendige oppgaver. Utviklerkompetanse er utfordrende &
erstatte i dagens arbeidsmarked og leie av konsulenter vil gke kostnadene vesentlig.

Risiki - oppsummert

BIBSYS ledelse er tett dialog med leveranderens ledelse for & hadndtere identifiserte
problemomrader. BIBSYS har god bistand fra Styringsgruppen for
biblioteksystemkonsortiet og utnytter NTNUs juridiske kompetanse.

b. Plan for tildelt bevilgning for 2012

BIBSYS er for 2012 tildelt 5,186 mill. kr fra Kunnskapsdepartementet. I hovedsak vil
midlene benyttes til a:

e Muliggjore en hensiktsmessig strategi og endringsprosess

e Skjerme institusjonene mot en storre avgiftsgkning i utviklingsperioden

Strategi- og endringsprosess

Dette er en todelt prosess, der vi er i ferd med & endre fra gammelt til nytt
biblioteksystem parallelt som BIBSYS organisasjon ma endres i forhold til fremtidens
oppgaver og rammebetingelser.

BIBSYS vil viderefore en strategi- og endringsprosess som involverer
brukerinstitusjonene sé vel som organisasjonens egne ansatte.

En inkluderende ledelse som har oppmerksomhet pa den enkelte medarbeider og
dennes hverdag og utfordringer er det beste grunnlaget for a lykkes med
omstillingsarbeidet. Samtidig vil dette motivere sa vel de ansatte som
brukerinstitusjonene til & ha et fremtidig samarbeidsforhold med, og se nytten av
BIBSYS’ kompetanse og systemer.

Skjerming av institusjonene mot en kortsiktig sterre avgiftsekning

Hoveddelen av midlene vil benyttes til & finansiere de ekstraordinere investeringene i
et nytt og moderne informasjonssystem for UH-sektorens biblioteker. I en periode vil
en ha kostnader til bade det eksisterende systemet og innferingen av det nye
systemet. Midlene fra Kunnskapsdepartementet bidrar til at en unngar
ekstraordinere gkninger i avgiften.
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4. Avslutning

BIBSYS har hgy kompetanse pa & utvikle fellessystemer for- og i samarbeid med
Universitets- og hogskolesektoren. I perioden frem til 2013 nér et nytt
biblioteksystem kan settes i full drift, vil organisasjonen vaere fullt ut beskjeftiget med
a forberede implementeringen. Parallelt med dette vil BIBSYS i samarbeid med
universiteter og hagskoler identifisere fremtidige behov for systemlgsninger som kan
dekke institusjonenes og Nasjonalbibliotekets behov.

Med vennlig hilsen

Seunn Smith-Tgnnesen Frode Arntsen
Styreleder (sign) Direktor
Vedlegg:

Arsrapport (PDF, trykt versjon ettersendes)
Virksomhetsplan med budsjett for 2012
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/ Styrets arsberetning

Det ble avholdt totalt fem styremgater
12011, to i forste halvar og tre i andre
halvéar. Funksjonstiden for BIBSYS’
styre utlgp i utgangspunktet 1.
september 2011, men ble forlenget
til 31. desember 2011. Denne
arsberetningen er avlagt av styret
som tiltradte 1. januar 2012.

De viktigste sakene i 2011 har veert
en videreforing av arbeidet med
anskaffelse og implementering av
nytt biblioteksystem, langtidsplan
for BIBSYS, samt utredning av
fremtidig driftssituasjon for BIBSYS.

Styret ble holdt lepende orientert
om status pa arbeidet med nytt
biblioteksystem. Oppfelging av
kontrakten med OCLC og arbeidet
med & utvikle nasjonale tilpasninger
la beslag pé betydelige deler av
ledelses- og utviklerkapasiteten i
BIBSYS. Andre saksomrader matte
derfor vike prioritet.

Enkelte utviklingsprosjekter knyttet
opp til ndvaerende system ble
fullfert i 2011. Det eksisterende
biblioteksystem skal holdes i god og
sikker drift fram til nytt system tas i
bruk. Vedlikehold og drift har vaert
opprettholdt mens utviklingsressur-
sene i hovedsak har veert rettet inn
mot implementering av nytt system.

Samarbeidet med Biblioteksystem-
konsortiet er viderefort pa en
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positiv mate, og styringsgruppens
rolle som bindeledd mellom BIBSYS
og konsortiets deltagere har fungert
godt. Styret for BIBSYS vektlegger
styringsgruppens rolle som den
viktigste radgivende instans for
BIBSYS nér det gjelder saker
knyttet til nytt biblioteksystem.
Styringsgruppens uttalelser folger
direktorens saksforelegg til styret.
Dette skal sikre at styret for BIBSYS
har god kunnskap om brukernes

vurdering.

Arbeidet med a legge grunnlaget for
langtidsbudsjett/-plan som dekker
implementeringsperioden og de
forste driftsarene ble sluttfort.
Styrets mélsetting er fortsatt at en,
sé langt som mulig, skal unngé en
oking av betalingen fra brukerinsti-
tusjonene i omstillingsperioden.
Dette er en krevende malsetting
som krever en streng prioritering i
BIBSYS og tilskudd fra Kunnskaps-
departementet til dekking av
omstillingskostnader. Vi er glade for
at departementet har gitt et
ekstraordinaert tilskudd for bade
2011 0g 2012, og har sgkt om ekstra
midler ogsé for 2013. Omleggingen
til bruk av kommersielt bibliotek-
system fra OCLC vil stille nye krav
til BIBSYS. En strategi-/omstillings-
prosess som kan legge grunnlag for
tiden etter innfering av et nytt

biblioteksystem kom ikke i gang i
2011. Styret tar sikte pa 4 kunne
bringe dette arbeidet til en forelapig
konklusjon i lapet av 2012 og har
stor tro pa at forholdene ligger vel
til rette for en god omstillingsprosess.

BIBSYS’ driftsorganisasjon er
skalert for drift av dagens bibliotek-
system. Kontrakten med OCLC om
nytt biblioteksystem inneberer at
leveranderen skal drifte kjernen av
det nye systemet. BIBSYS vil i
fremtiden veere ansvarlig for drift
av nasjonale tilpasninger til det nye
biblioteksystemet samt gvrige
produkter/tjenester. En forelopig
vurdering av ressursforbruket pa
driftssiden tilsier en vesentlig
reduksjon ved overgangen til nytt
biblioteksystem, gitt uendret
situasjon for gvrig. En innledende
vurdering av 4 innga avtale om drift
hos en ekstern partner, viste at
NTNU kan veere den mest aktuelle
partner gitt at de bedrer sin oppe-
og responstid pa systemsiden. Disse
forholdene vil bli videre utredet for
& fremskaffe et beslutningsgrunnlag
om fremtidig driftssituasjon i lapet
av 2012.

BIBSYS ansatte ny direktor, Frode
Arntsen, som tiltradte sin stilling
den 1. september.
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/ Prioriteringer i 2011

I 2011 har BIBSYS hatt fokus pé felgende omrader:
anskaffelse av nytt biblioteksystem, leveranser,
systematisert dialog med brukerinstitusjonene og i
tillegg utarbeidelse av en langtidsplan og -budsjett for
virksomheten. BIBSYS har et overordnet mal om &
bidra til samarbeids- og integrasjonslgsninger for
sektoren, og brukermedvirkningen er styrket ytterligere
i2011. Med konsortieorganisering og andre mgateplasser,
ivaretas bade ledelse og fagmilje for alle BIBSYS
produkter. BIBSYS har ogsa i 2011 utfert tilpasninger
pa Biblioteksystemet etter Nasjonalbibliotekets behov.
Samarbeidet er nyttig for begge parter, da BIBSYS far
okt kompetanse pa de spesielle behovene Nasjonal-
biblioteket vil ha ved innfering av nytt biblioteksystem.
Nasjonalbiblioteket kan effektivisere egen drift med
utforte oppdrag, og flere av disse bidrar positivt til

hele Biblioteksystemkonsortiet.

BIBSYS samarbeider ogsa med strategisk viktige
aktgrer i sektoren, bade nasjonalt og internasjonalt.
Nasjonalt gjelder dette for eksempel Universitets- og
hegskoleradets Bibliotekutvalg og de gvrige norske
biblioteksystemleveranderene. I tillegg har vii 2011
etablert et samarbeid med eCampus-prosjektet.
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eCampus er en del av Universitets- og hagskolesektorens
svar pé utfordringer som stor studentvekst, gkte faglige
krav og sterre behov for samarbeid, arbeidsdeling og
omstilling.

BIBSYS deltar i internasjonalt samarbeid gjennom
aktivitet i SVUC, ELAG og DSpace.

Anskaffelsen av nytt biblioteksystem har hatt hovedfokus
i 2011. Prioritering av andre oppgaver er gjort i samrad
med styringsgruppen for Biblioteksystemkonsortiet.
Det har veert viktig & viderefore dagens system med
stabil drift for brukerne, og mindre nedvendige
fornyelsestiltak er iverksatt for at det néveerende
biblioteksystemet skal kunne brukes inntil et nytt
system er satt i drift.

Kontrakten med OCLC ble signert hgsten 2010, og
samarbeidet kom raskt i gang. Gjennom éaret har det
vist seg at samarbeidet med OCLC har veert mer krevende
enn forutsatt. I lopet av hgsten 2011 ble det tydelig at
OCLC har store utfordringer med a levere den totale
kontraktsfestede lgsningen innen den tidsrammen som
er avtalt i kontrakten. Denne situasjonen har tatt
uforholdsmessig stor oppmerksombhet for organisasjonen.



/ Organisasjon

BIBSYS organisasjon er uendret i 2011. Med tanke pa
en videre utvikling av organisasjonen vil vi 2012
vurdere endringer. I 2011 er det arbeidet med langtids-
plan- og budsjett samt startet et arbeid med kompe-
tanse- og personalplanlegging. Samtidig som det er
arbeidet med tilpasninger for fremtiden har BIBSYS
ogsd arbeidet med effektiviseringstiltak og forbedringer
av interne prosesser i alle ledd i organisasjonen.

BIBSYS er administrativt underlagt NTNU, og benytter
seg av den ekspertise og de rammeavtaler som NTNU
innehar. Samarbeidsavtalen mellom BIBSYS og NTNU
er reforhandlet i 2011.

BIBSYS har hatt 45 arsverk i 2011, hvorav to engasje-
mentsstillinger.

I organisasjonen er det en jevn fordeling av kjenn. 20
av de 45 arsverkene ble utfort av kvinner, mens 25 ble
utfort av menn. I ledergruppen som pr. 31. desember
omfatter direkter, leder for Produktsenteret, leder for
Servicesenteret, leder for Administrasjonen og leder for
Produkteierne, er det to kvinner og tre menn.

Direktor

Servicesenter Administrasjon Produkteiere Kundesenter
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Produktsenter
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/ BIBSYS Biblioteksystem

Aktivitetene i 2011 har omfattet oppgaver som er
ngdvendige for & sikre at dagens biblioteksystem er
godt og velfungerende inntil et nytt biblioteksystem er
tatt i bruk. Blant annet er dagens kjernesystem og database
flyttet over pa maskiner som er beregnet a veere kraftige
nok til & handtere lasten fram til nytt system er i drift.

Tilrettelegging for det nye biblioteksystemet var en
viktig oppgave i 2011. De nasjonale tilleggstjenestene
skal kjore i produksjon hos BIBSYS, og det er i lapet av
aret lagt til rette for utviklings- og testmiljg for disse.

En betydelig grad av virksomheten har vaert knyttet til
interne prosesser og oppgaver som er ngdvendige for

4 fa et nytt biblioteksystem pa plass, samt bygge ny
kompetanse internt i BIBSYS for & sikre at vi har tilstrekkelig
faglig tyngde nér det nye biblioteksystemet tas i bruk.

-
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Arbeidet med & forberede migrasjon av bibliografiske
data har fortsatt i hele 2011. Mye arbeid er gétt med til
& avdekke og rydde opp i mangelfull datakvalitet for &
mgte de kravene som er satt av OCLC. I dette arbeidet
er ogsa de forskjellige bibliotekene blitt involvert i storre
eller mindre grad. En forste praveeksport av bibliogra-
fiske data til OCLC ble utfert i slutten av november.

Med sammensléingen av Universitetsbiblioteket i Oslo
under en bibliotekkode, har n4 alle bibliotek fatt samme
datastruktur i bibliotekbasen. Dette medferer at det
ikke lenger er ngdvendig med vedlikehold av spesial-
losninger i tillegg til de generelle lasningene for &
opprettholde et velfungerende system. Ogsa data-
migreringen kan na folge samme standardlgsning for
alle bibliotek.

64 ’
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Oppdrag for Nasjonalbiblioteket

Vi har ogsd i 2011 utfart egne tilpasnings- og driftsoppdrag
for Nasjonalbiblioteket. Disse omfatter bl.a. en videre-
utvikling av Nasjonalt Autoritetsregister og en fortsettelse
av arbeidet med & integrere nasjonalbibliografiene i BIBSYS
Biblioteksystem.

BIBSYS har pé foresparsel fra Nasjonalbiblioteket tilpasset
BIBSYS Autoritetsregister til Nasjonalt Autoritetsregister,
som er en webbasert tjeneste. I registeret kan man sgke
etter autoriteter pa person, korporasjon og konferanse.
Tjenesten gir en oversikt over alle poster som er knyttet
til en bestemt autoritet og det er mulig & redigere
autoritetene.

Autoritetsdataene i Biblioteksystemet er ogsa kopiert
over i en ny database som synkroniseres med Bibliotek-
systemet. Dette er gjort med tanke pa a ha full kontroll
med autoritetsdataene ved overgang til nytt system.

1 tillegg er det utfort tilpasninger for Nasjonalbiblioteket
med tanke pa digitalisering av trykt materiale etter
overgang til nytt system og med tanke pé digitalisering
av trykte tidsskrifter i dagens system.

BIBSYS Autoritetsregister som Linked Data

Etter et samarbeidsprosjekt mellom NTNU Universitets-
bibliotek, ABM og BIBSYS, er BIBSYS Autoritetsregister
tilgjengeliggjort som Linked Data (RDF). Datasettet
bestar av ca 9 millioner tripler (utsagn) om ca 1,5 mil-
lioner autoriteter for personer. Datasettet er utover
dette lenket sammen med data fra DBpedia, VIAF og
Det tyske Nasjonalbiblioteket.

BIBSYS Autoritetsregister er frigjort og tilgjengelig for
videre bruk med en apen lisens; Public Domain Dedication
and License (PDDL) “Public Domain for data/databases”.

65

Ovttas.no

BIBSYS har i 2011 veaert delaktige i et prosjekt hvor
Sametinget og Senter for IKT i utdanningen har
utviklet nettjenesten Ovttas.no for gjenfinning av
samiske laeremidler.

BIBSYS' rolle har veert a tilby nettjenester for utlan.
Gjennom tjenestene fra BIBSYS fér brukerne av Ovttas.no
mulighet til & sgke, lane, reservere og bestille samiske
leeremidler. De far ogsa en "Min side”-funksjon som gir
sluttbrukeren oversikt over egne lan, reservasjoner og
bestillinger. Dette er tjenester som ogsa brukes i den
nye versjonen av BIBSYS Ask. BIBSYS har ogsé lagt til
rette for at Feide kan brukes for pélogging til Ovttas.no.

Vertsorganisasjon for Feide

Tidligere har BIBSYS kun vart tjenesteleverander til
Feide. I 2011 ble vi ogsé vertsorganisasjon. Dette innebzerer
at brukere ved institusjoner som ikke har et teknisk
apparat for selv & vaere vertsorganisasjon skal kunne
benytte Feide gjennom BIBSYS.

Dette arbeidet ble gjort som en del av prosjektet Ovttas.
no, og lgsningen vil ogsé bli brukt i det nye bibliotek-
systemet.

Driftsoppdrag

I 2011 ble det importert bibliografiske data fra bade
nye- og eksisterende deltagere i Biblioteksystem-
konsortiet. I tillegg ble det gjennom hele éret arbeidet
kontinuerlig med import av beholdningsdata for
bibliotekenes abonnementer pa e-tidsskrifter og e-bgker.
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BIBSYS Nettportal

BIBSYS Nettportal er et samlebegrep for de produktene
deltagerne i Portalkonsortiet har tilgang til. Produktene er
BIBSYSx, som er en lenketjener, BIBSYS Tyr, som er en
tidsskriftsliste og BIBSYS Ask som er en samsgkeklient.

Hosten 2011 tok medlemmene i Portalkonsortiet i
bruk OCLC Link Manager som lenketjener. Denne nye
lenketjeneren vil innga i det nye biblioteksystemet og er

BIBSYS Brage

BIBSYS Brage er et system for arkivering og tilgjengelig-
gjoring av forsknings- og studentarbeider i dpne
publiseringsarkiv for institusjonene i Bragekonsortiet.
Hver institusjon har sitt eget publiseringsarkiv for egne
publikasjoner.

I september ble BIBSYS Brage oppgradert med nyeste
versjon av systemprogramvaren DSpace. Med denne fikk
publiseringsarkivene en rekke nye funksjoner, inkludert

BIBSYS ForskDok

BIBSYS ForskDok er et system for dokumentasjon og
synliggjoring av forsknings- og utviklingsarbeid. Insti-
tusjoner i Universitets- og hogskolesektoren har ogsa
brukt dette systemet for rapportering av vitenskapelig
publisering til Kunnskapsdepartementet.

Fra 1. februar gikk institusjonene over til & bruke Cristin.
Denne datoen ble alle funksjoner for registrering og

BIBSYS Ask

BIBSYS Ask foreligger i to versjoner og er sokeredskap
som er fritt tilgjengelig for alle. Hovedfokus i 2011 har
veert oppgaver knyttet til opprettholdelse av god funk-
sjonalitet og stabil drift.
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dermed et steg mot overgangen til dette. Hensikten med
lenketjeneren er 4 tilby fulltekst, lokaliseringsinforma-
sjon eller bestillingsfunksjon for elektroniske dokumenter
basert pa brukerens rettigheter og dokumentets status.

funksjoner som er utviklet av BIBSYS spesielt for
Bragekonsortiets deltagere. Alle egenutviklede tilpasnin-
ger i den forrige versjonen ble ogsa viderefert i den nye
versjonen. I oktober ble en ny OAI-server lansert.
Brukerne av denne tjenesten fikk dermed mange flere
muligheter ved hasting av data fra publiseringsarkivene.

oppdatering av publikasjonsdata i BIBSYS ForskDok
stengt. Deretter ble innholdet i publikasjonsbasen
eksportert til Cristin. De gvrige funksjonene i BIBSYS
ForskDok vil fortsatt veere tilgjengelige fram til 1. juli
2012. Dette for a gi Cristin tid til & fa plass alle data som
skal overfores fra BIBSYS ForskDok.

Folgende forbedringer er utfort i 2011:

+ Bedre ytelse med raskere sgkerespons

Profilbasert paloggingsfunksjonalitet tilpasset FEIDE
» Mer brukervennlig presentasjon av trefflista

» Bedre funksjonalitet ved lane- og kopibestilling



/ Nye brukerinstitusjoner

I 2011 er Statens Vegvesen, Vegdirektoratet, tatt inn
som medlem i Biblioteksystemkonsortiet, som pr.
31.12.2011 har 109 medlemsinstitusjoner. I Brage-
konsortiet er folgende institusjoner tatt inn: Riksantik-
varen, Kriminalomsorgens Utdanningssenter, Hogskolen

i Finnmark, Markedshgyskolen og Hoyskolen Diakonova.

Pr. 31.12.2011 har Bragekonsortiet 41 medlemsinstitu-
sjoner. Det kom ingen nye medlemmer i Portalkonsortiet
for BIBSYS Nettportal i 2011, og det er 24 deltagere

i konsortiet pr. 31.12.2011.
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/ Brukerkontakt og informasjon

Oppdatert informasjon om arbeidet med anskaffelse av
nytt biblioteksystem har veert en prioritert oppgave
ogsd i 2011. Aktiviteter og referater er publisert i flere
kanaler, som e-post, pd BIBSYS’ nettsted, i BIBSYS-
nytt og i det manedlige nyhetsbrevet. I 2011 har vi gitt
ut 3 nummer av BIBSYS-nytt og 12 nyhetsbrev.
Innholdet i nyhetsbrevene har ofte henvisninger til mer
detaljert informasjon pa BIBSYS’ nettsted, som er den
foretrukne informasjonskanal.

E-post, nyhetsbrev, BIBSYS-nytt og sosiale tjenester
inneholder i stor grad referanser til nettstedet for mer
utfyllende informasjon. Det ble publisert totalt 50
nyhetssaker pa nettstedet i lopet av 2011.

BIBSYS’ nettsted skal oppfylle statens krav til offentlige
nettsteder i storst mulig grad. Nettstedet skal ha og har
god méaloppnéelse innen tilgjengelighet og skal vare
utformet slik at alle brukergrupper kan benytte
nettstedet. Dette er en kontinuerlig prosess. Det er

et mal at BIBSYS’ nettsted skal bli del av statens
kvalitetsvurdering av offentlige nettsteder.

Nettstedet har i snitt hatt ca. 53.300 besgk pr méned,
med i snitt ca. 101.200 sidevisninger. Dette er en
okning pa henholdsvis ca. 16,5 % og 6,5 % fra 2010.
©Okningen var storst i forste kvartal og dette kan
sannsynligvis spores til stor interesse rundt informasjon
om nytt biblioteksystem og BIBSYS Brukermgte i mars.
Det er planlagt en revisjon av nettstedet i 2012.
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BIBSYS Brukerstotte

BIBSYS Brukerstgtte har forstelinjekontakt med
brukerne for hjelp og innfering i bruk av de produkter
og tjenester som BIBSYS leverer. Tjenesten er bemannet
alle virkedager mellom 08.00 — 15.45 (08.00-15.00 i
sommerhalvaret).

1 2011 behandlet brukerstotte i overkant av 5 000 saker.
Dette innebaerer en gkning pé ca. 8,5 % sammenlignet
med aret for. Av disse sakene er 14 % kommet inn pr.
telefon, 72% er saker meldt inn pr. e-post og 14 % er
meldt inn via BIBSYS Meldingssystem.

Brukerhenvendelser

Meldinger i BIBSYS
Meldingssystem
14 %

Telefon-
henvendelser
14 %

E-posthenvendelser
72%

Kursvirksomheten

BIBSYS har i lopet av 2011 holdt 15 kurs fordelt pd 6
ulike kursledere. Kursene har tatt for seg bruken av
de forskjellige modulene i BIBSYS Biblioteksystem og
BIBSYS Brage. Hvert kurs arrangeres to ganger arlig,
et om véren og et om hosten. Kursene arrangeres pa
kurs- og konferansesenteret ved Hagskolen i Oslo.
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Deltagelse ved konferanser

BIBSYS har veert til stede pé flere faglige arrangement,
béde som utstiller og som deltaker for 4 fremme
dialogen med vare brukere og andre sentrale aktarer
innen sektoren og bransjen. Vi har blant annet deltatt
pé KORG-dagene, Biblioteklederkonferansen, UKSG
Annual Conference, ELAG( European Library
Automation Group) og London Online.

BIBSYS Brukermgte 2011

BIBSYS Brukermgte 2011 ble arrangert den 22. og 23.
mars i Trondheim. Naermere 400 deltagere var til stede
pé Rica Nidelven Hotell over to dager med et faglig tett
program.

Forste dag var viet nytt biblioteksystem. OCLC presenterte
sine visjoner og hvor langt de var kommet med utviklingen,
mens representanter fra BIBSYS presenterte grunnlaget
for valg av leverandar, status i prosjektet pr mars 2011
og arbeidet videre.

Dag to av brukermgtet var delt opp i faglige parallell-
sesjoner og bibliotekledermgate. Noen stikkord var
Google, sosiale medier, e-bgker, omstilling og motivasjon.
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/ Arsregnskap

Det er et mél & ha kostnadseffektiv drift i BIBSYS. Det ~ BIBSYS er fokusert pa 4 unngé kostnadsgkning pé andre
er et mal 4 unnga midlertidige avgiftsgkninger som omréder. Mindreforbruk som falge av forsinkelser er
folge av implementering av nytt biblioteksystem til vire derfor satt av som buffer for 4 dekke opp okte kostnader
brukerinstitusjoner. BIBSYS har derfor hatt stor fokus  senere ar.
pa gkonomistyring i 2011. Dette omfatter videreutvikling . . ,

. i . . Regnskapet viser et resultat pa kr 10 976’. Dette er en
av gode verktay og effektive rutiner for gkonomistyring .. . ,
. .. okning i oppbygde reserver pa kr 4 154’ fra 2010.
i hele organisasjonen.

Detaljer finnes i tabellen nedenfor.
Leverandgren av nytt biblioteksystem er forsinket. :

Dette gir betydelige utfordringer for vare bruker-
institusjoner og for BIBSYS. Forsinkelsene har medfart
at aktiviteter og kostnader tilknyttet disse er utsatt.

Alle tall i 1000 kr

Avvik arsbudsjett

BIBSYS total Budsjett 2011 Regnskap 2011 og regnskap
Overfaring fra tidligere ar 6 822 6 822 -0
Ordinaer overforing fra KD 3100 3100 -
Ekstraordinger overfgring fra KD 2000 2000 =
Fakturerbare inntekter 43 308 42 702 -606
Sum Inntekter 55 230 54 624 -606
Investeringer 3450 1900 1 550
Lonn og sosiale kostnader 30 041 29 319 722
Driftskjop og reiser 19 848 12 428 7 419
Overfering fra tidligere ar (udisponert) 1891 - 1891
Sum kostnader 55 230 43 648 11 582
Resultat - 10 976 10 976
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BIBSYS

BES@KSADRESSE / Abels gate 5
POSTADRESSE / 7491 Trondheim
TELEFON BRUKERST@TTE / 958 24 000
TELEFON ADMINISTRASJON / 902 54 000
e-posT/ firmapost@bibsys.no
INTERNETT / WWW.bibsys.no

BIBSYS er et forvaltningsorgan under Kunnskapsdepartementet og
administrativt organisert som en enhet under NTNU.

BIBSYS leverer produkter og tjenester til fag- og forskningsbibliotekenes
interne drift, og tilbyr forskere, studenter og andre tilgang til bibliotekenes
ressurser gjennom et mangfold av databaser.

BIBSYS utvikler sine produkter og tjenester i samarbeid med institusjonene.
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Oppdatert: 22. februar 2012
Til: Styremgte 2. mars 2012
Fra: Direktoren

S-2012/07  Tilgjengeliggjaring av data fra
BIBSYS Bibliotekbase

Bakgrunn

BIBSYS mottok medio oktober 2010 en henvendelse fra Kopinor. De forklarer at
de er i ferd med & utvikle et web-basert system for bestilling og leveranse av
kompendier til norsk hgyere utdanning. I denne henvendelsen gir de til kjenne et
behov for tilgang til metadata. Med grunnlag i en videre dialog som forst skjedde
hesten 2011 viser det seg at Kopinor ensker & hgste hele Bibliotekbasen, dvs de vil
laste ned og lagre en kopi av ca. 80 % av alle metadata. BIBSYS har tidligere gitt
slik tillatelse til Nasjonalbiblioteket og Google. BIBSYS’ vedtekter § 8 -
Rettigheter og plikter slar fast at Staten eier BIBSYS felles registre.

Kopinor er en organisasjon av opphavsmenn og utgivere i til sammen 22
medlemsorganisasjoner, og forhandler og inngar avtaler om kopiering og annen
bruk av dndsverk i blant annet universiteter og hayskoler. Vederlaget for
kopiering blir fordelt til rettighetshavere i inn- og utland. Kopinor fremhever at
de ikke driver kommersiell virksomhet.

Tilgjengeliggjoring av offentlige data

Direktoratet for forvaltning og IKT (Difi) arbeider for & stimulere til
tilgjengeliggjoring og videre bruk av &dpne offentlige data i Norge. Nettstedet
data.norge.no er opprettet for at dataeiere kan gjore sine datasett tilgjengelig, og
BIBSYS tilbyr her hasting av bibliografiske data. Data fra vare registre er fritt
tilgjengelig, men tillatelse ma innhentes fra BIBSYS om noen gnsker & hgste hele
databasen. Det er mulig rent teknisk for en aktar over tid a skaffe seg en kopi av
databasen uten & be om tillatelse. Forskjellen er at de ma benytte lang tid i
prosessen.

En forelopig juridisk vurdering tilsier at leveranse av tilsvarende data
(nedlastning av en kopi av databasen) til Nasjonalbiblioteket og Google skaper
presedens iht. offentlighetsloven, og gjor det vanskelig & nekte Kopinor tilgang til
data i samme omfang.
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Kopinor sin forespoarsel om a laste ned bibliotekbasen
(Metadata)

I siste kommunikasjon (e-post 8 feb.) med Kopinor beskriver de sin gnskede
funksjonalitet som falger:

Brukerens sok etter utgivelser utfores mot en lokal metadatakatalog
(implementert i MarcLogic), hvor metadata kan vaere hostet fra
ulike kilder. Per nd er intensjonen G hoste data fra Den Norske
Bokdatabasen og Bibsys. I tillegg kan sekefunksjonaliteten
konfigureres til G soke mot tilleggskilder for metadata, hvor det
gjores direkte oppslag mot disse kildene over nettet. Funksjoner for
rangering, filtrering og sortering vil imidlertid vaere mer begrenset
mot de eksterne kildene.

Dette gir klart inntrykk av at de baserer seg pa en nedlastning av var base for a
sikre ngdvendig funksjonalitet.

Med grunnlag i Kopinors rolle, presedens skapt gjennom tidligere tillatelser til 4
laste ned databasen samt det offentliges gnske om & gjore tilgjengelig offentlige
data, er det vanskelig a se hvordan en kan nekte Kopinor en tilsvarende tillatelse
til nedlastning av databasen. Dersom en gir Kopinor tillatelse til 4 laste ned og
lagre en kopi av databasen er det relevant & avklare hvorvidt en skal hefte
spesifikke betingelser til denne nedlastningen. Typisk kan dette vere et forbud
mot videre distribusjon av data samt en klausul pa at data ikke skal benyttes til
kommersielle hensyn. Hva angar punktet om kommersielle hensyn kan dette
veaere problematisk all den tid Google jo driver en ren kommersiell virksomhet
med grunnlag i de data de besitter. Bestemmelsen om presedens i
offentlighetsloven kan komme til anvendelse her.

Det tas sikte pa & komme tilbake til styret med en sak hvor vi neermere utreder
tilgjengelighet til data fra BIBSYS databaser og hvordan disse kan tilknyttes en
hensiktsmessig lisens for bruk av dataene.

Forslag til vedtak:

Styret gir tillatelse til at Kopinor kan laste ned en kopi av BIBSYS
bibliotekbase til bruke for et web-basert system for bestilling og
leveranse av kompendier til norsk hoyere utdanning.

Side 2
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Oppdatert: 24. feb. 2012
Til: Styremgte 2. mar 2012
Fra: Direktgren

S-2012/08  Forslag til mateplan for BIBSYS
styre 2012

BIBSYS styre har historisk gjennomfert 4-5 styremgter pr ar. Avvik har de senere ar
skjedd ved spesielle behov som for eksempel kravspesifikasjon av nytt biblioteksystem og
prosessen rundt anbud for dette. Videre vil en del faste agendapunkter dels styre
tidspunkter for de enkelte mgter. Disse er;

e Revidert virksomhetsplan/budsjett, drsregnskap, arsberetning samt rapport og
planer til KD med frist 1. mars (senere frist mvf 2013)

e Tertialrapport etter 1. tertial
e Tertialrapport etter 2. tertial
e Virksomhetsplan og budsjett for pafelgende ar.

For innevarende ar vil prosessen rundt anskaffelse av nytt biblioteksystem kreve
ytterligere ett styremate. Dette har bakgrunn i styresak nr S-2011/35, der Styret
forventer G fa seg forelagt en revidert tidsplan innen utlopet av 1. kvartal 2012.
Med grunnlag i den videre anskaffelsesprosessen vil det vare mest
hensiktsmessig med et mote i ménedsskiftet apr/mai.

Det foreslas mater i BIBSYS styre i 2012 i folgende uker:

Mote nr Uke nr Dato Status Sted

1 9 2 mars AvKklart Trondheim
2 17 26 apr Forslag = Gardermoen
3 25 (24) 21 jun Forslag Trondheim
4 43 (42) 25 okt Forslag  Gardermoen
5 50 13 des Forslag Trondheim

(Hostferie i skole/barnehage normalt i uke 40/41)

Merk at ukenr i parentes er forste mulige uke mtp. ferdigstillelse av styrepapirer
minimum 1 uke for motet.

Det foreslas at to av arets mgater gjennomfores pd Gardermoen, da dette antas a
forenkle deltagelse for flere av styrets medlemmer, samtidig som det ikke
medforer okte reisekostnader.

Den enkelte bes avklare egen agenda for metet den 2 mars for ferdigstillelse av
mgteplan for 2012.

Forslag til vedtak:

Styret vedtar foreslatte moteplan med de endringer som fremkom i
motet.
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Referat

Mote om: Dialogmete mellom KD og BIBSYS

Tilstede: Fra KD: Toril Johansson, Lars Vasbotten, Anders Trodal, Pernille
Ziegler og Erling H. Dietrichson
Fra BIBSYS: styreleder Sverre Spildo, styremedlem Bente R.
Andreassen og direkter Frode Arntsen.

Dato: 30. november 2011

Dialogmete mellom KD og BIBSYS

Sak 1 Rapport 2010

BIBSYS har god ekonomistyring, som har gitt rom for at midler ble overfert til 2011.
Slik tar BIBSYS heyde for ekstra utgifter i perioden med innfering av nytt system.

Sak 2 Utvikling 2011 og planer 2012
Det er viktig at det eksisterende biblioteksystemet holdes i god og sikker drift frem til
nytt system tas i bruk i 2013.

Avviklingen av ForskDok har gétt greit, men systemet mé holdes oppe noe lengre en
planlagt for at institusjonene skal fa ryddet i gamle data.

Departementet har merket seg at det vil komme et satsingsforslag knyttet til
ekstraordinare utgifter i omstillingsperioden, og at det belepsmessig totalt sett vil bli
noe lavere enn oppgitt i tidligere satsningsforslag pga. oppsparte midler og forsinkelse
fra leverander.

Sak 3 Nytt biblioteksystem
Departementet har merket seg at arbeidet med innfering av nytt biblioteksystem ligger
noe etter planlagt framdrift, men at dette ikke oppleves som dramatisk sa langt.

Departementet understreket viktigheten av at det jobbes med & sikre god arkitektur
mot andre systemer i sektoren. BIBSYS ber initiere en dialog med institusjonene om
dette.

Sak 4 Organisasjons- og strategiarbeid

Overgangen til nytt biblioteksystem vil medfere endringer for BIBSYS og rollen overfor
brukere. BIBSYS vil p4 bakgrunn av dette arbeide med ny strategi. Departementet
hadde forventet at BIBSYS hadde kommet noe lengre i dette arbeidet. Bide BIBSYS og
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departementet er opptatt av at strategiarbeidet har god forankring i universitets- og
heyskolesektoren og andre brukere, og at det legges vekt pa utvikling av gode
relasjoner i dette arbeidet.

Departementet tar sikte pa snarlig oppnevning av nytt styre for BIBSYS. En ny rolle for
BIBSYS kan medfere behov for noe mer aktiv kontakt med departementet. Det kan
ogsd medfere behov for justeringer i vedtektene, og BIBSYS oppfordres til 4 ta ga
igjennom, og eventuelt komme med innspill om det er behov for 4 justere vedtektene.

7 Bide 2 47778992-14-201100489-.DOCX
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Norges teknisk- naturvitenskapelige universitet
7491 Trondheim

BIBSYS
7491 Trondheim

Deres ref Var ref Dato
201200123-/AT 26.01.2012

Tillegg til tildelingsbrev - Statsbudsjettet 2012 - Kap. 280 post 51 - Tildeling av
midler til BIBSYS

1. ORIENTERING OM TILDELING

Stortinget har gjort vedtak om bevilgning for 2012, jf. Prop. 1 S (2011-2012) og Innst. 12 S
(2011-2012).

Formalet med tildelingsbrevet er 4 falge opp Stortingets budsjettvedtak og forutsetninger,
samt forutsetninger og krav som departementet utleder av dette.

Tildelingsbrevet er Kunnskapsdepartementets arlige styringsdokument til underliggende
institusjoner, og er hovedkanalen for formidling av forventninger for det aktuelle
budsjettaret. Eventuelle oppdrag og revideringer vil bli formidlet gjennom supplerende
tildelingsbrev i lapet av aret.

Tildelingsbrevet sendes bade til Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet og til
BIBSYS. BIBSYS er organisatorisk en del av Norges teknisk-naturvitenskapelige
universitet som har et administrativt ansvar for virksomheten og for forvaltningen av
tildelingen. Styret for BIBSYS har ansvar for den faglige virksomheten. Vi viser for gvrig
til vedtektene for BIBSYS.

Kunnskapsdepartementet tildeler med dette 5 186 000 kroner til BIBSYS. Midlene skal
nyttes til drift og utvikling av BIBSYS i 2012, herunder utgifter knyttet til omstillings- og
endringsprosesser i forbindelse med skifte av BIBSYS' biblioteksystem.

Postadresse Kontoradresse Telefon 22 24 90 90* Universitets- og hayskoleavdelingen Saksbehandler

Postboks 8119 Dep  Akersg. 44 postmottak@kd.dep.no Telefon 22 24 77 01 Anders Trodal

OOSZf)go www.kunnskapsdepartementet.no Telefaks 22 24 27 33 22247732
Org no. 872 417 842



Departementets tildeling er gitt med forbehold om at Stortinget kan vedta endringer i
statsbudsjettets kap. 280 post 51 i 2012. Midlene utbetales til Norges teknisk-
naturvitenskapelige universitets konto 7694.05.00288. Departementet forutsetter at
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet forer separat prosjektregnskap for
BIBSYS.

1.1 Budsjettvedtak kap. 280 post 51 BIBSYS

Tabell 1 Bevilgning 2012
Post Betegnelse Belop (i kr 1000)
51 Drift av nasjonale fellesoppgaver 5186

De narmere forutsetningene for tilsagnet folger av Prop. 1 S (2011-2012) og Innst. 12 S
(2011-2012), og av de forutsetninger og krav som er fastsatt i dette brev og i vedtektene til
BIBSYS.

De tildelte midlene skal benyttes i samsvar med formal og forutsetninger. Dersom
midlene ikke benyttes i samsvar med forutsetningene, kan Kunnskapsdepartementet
kreve midlene tilbakebetalt eller avkortet., jf. Bevilgningsreglementet § 10, annet ledd.

2. FORMAL

BIBSYS forvalter nasjonale fellesoppgaver for universitets og heyskolesektoren, og har sin
organisatoriske forankring hjemlet i lov om universiteter og hegskoler, § 1-4 fierde ledd.
Driften er lagt til Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet.

BIBSYS' formal er 4 stille til rddighet og levere kostnadseffektive informasjonstjenester av
hey kvalitet primeert for institusjoner i universitets- og hagskolesektoren, samt & anskaffe,
utvikle og drive fellessystemer etter behov. BIBSYS’ arbeid skal fremme samarbeids- og
integrasjonslesninger mellom institusjonene. BIBSYS skal arbeide for 4 ha en solid faglig
tyngde innen sitt virkeomréde.

Kunnskapsdepartementet viser for gvrig til BIBSYS’ vedtekter, hvor formélene for
institusjonen er nedfelt.

3. KRAV TIL RAPPORTERING OM RESULTATER FOR 2012 OG PLANER
FOR 2013

3.1 Regnskap 2012

I regnskapsmaterialet for 2012 skal det stilles opp et utdrag som viser BIBSYS’ inntekter
og kostnader i samsvar med universitetets kontoplan, med de nedvendige spesifikasjoner.
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Hvis det mottas midler fra andre kapitler innenfor Kunnskapsdepartementets
budsjettkapitler, skal dette fremga.

3.2 Rapportering om resultater for 2012

Rapporten mé dekke BIBSYS’ aktivitetsomrader, jf. pkt 2 over, og ellers forhold man
mener departementet ma vaere oppmerksom pa.

3.2.1 Rapportering om styrets arbeid

Styret skal gi en vurdering av eget arbeid, herunder sammensetning og hvordan styret
fungerer som kollegialt organ.

3.2.2 Generell tilstandsvurdering

Det skal her gis en oppsummering av rapportdelen for 2012. Oppsummeringen skal vare
kortfattet, og searlig peke pa de overordende utfordringene som BIBSYS stir ovenfor.

3.3 Rapportering om planer for 2013

3.3.1 Plan for virksomheten 2013

BIBSYS skal legge risikovurderinger til grunn i sin planlegging av virksomheten for 2013.
Arbeidet med risikostyring og de konkrete risikovurderingene som legges til grunn for
planene for 2013, skal dokumenteres i Rapport og planer (2012-2013). Departementet
forventer i den forbindelse at det vises en sammenheng mellom rapporterte resultater for
2012 og institusjonens risikovurderinger og planer for 2013.

Rapporten fra BIBSYS mé dekke sentrale omrader i formélsbestemmelsene.

3.3.2 Disponering av tildelte midler for 2013

BIBSYS skal legge fram en plan for disponering av tildelte midler i 2013, jf. § 7 i Reglement
for skonomistyring i staten og kapittel 2.1. i Bestemmelser om ekonomistyring i staten.
Det skal rapporteres om egen fordeling av tildelte midler med en begrunnelse for de
prioriteringer og nedprioriteringer som er foretatt.

3.3.3 Mal for rapportering (2012-2013)
BIBSYS skal innen 15. mars 2013 sende inn dokumentet Rapport og planer (2012-2013).

Dokumentet skal ha felgende struktur:
1. Innledning
2. Resultatrapportering for 2012
3. Planer for 2013
a. Plan for virksomheten i 2013
b. Plan for tildelt bevilgning for 2013
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3.4 Satsingsforslag 2014

BIBSYS kan legge fram satsingsforslag utenfor rammen for 2014.

Frist for innsendelse av budsjettforslag for 2014 er endret til 1. november 2012. Vi ber
om at forslaget sendes kun i elektronisk form til departementet: postmottak@kd.dep.no
Forslaget mé kort beskrives, og det ma redegjores for hvorfor det er enskelig med midler
til dette tiltaket.

4. KONTAKTMOTET 2012

Departementet ensker en overordnet dialog i kontaktmeatet. Dialogen vil konsentreres om
institusjonens resultater, planer og strategier og eventuelle saerskilte utfordringer.

Departementet ber om at styret selv setter sammen en delegasjon fra BIBSYS pé inntil sju
representanter, hvorav styreleder og daglig leder er obligatoriske deltakere.
Departementet snsker 4 mete et representativt utvalg av styret som overordnet organ - og
BIBSYS bes legge vekt pa dette ved sammensetningen av delegasjonen til meatet. Vi ber
om tilbakemelding om hvem som skal delta senest tre uker for metet.

Departementet vil sende BIBSYS en dagsorden for kontaktmetet i god tid fer metet.
BIBSYS kan selv foresla saker de snsker & ta opp med departementet i metet. Vi ber om at
disse blir meldt til departementet senest tre uker for motet.

Kontaktmetet har en tidsramme p4 inntil to timer. Vi kommer tilbake til dato for metet
hesten 2012 som vil forega i Kunnskapsdepartementets lokaler, Kirkegt. 18, Oslo.

Med hilsen

L{/‘VQ \\C(’@Vlgsdn

Toril Johansson (e.f.)

ekspedisjonssjef
Lars Vasbotten
avdelingsdirekter

Kopi:
Riksrevisjonen
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet v/regnskapsavdelingen
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POSTADRESSE 7491 Trondheim
BESOKSADRESSE Abelsgt. 5, Teknobyen
TELEFON 90 25 40 00

FAKS 73 93 27 25

EPOST firmapost@bibsys.no
ORGANISASJONSNR 974 767 880
INTERNETT www.bibsys.no
SAKSBEHANDLER Eva Ankjell Helgesen
TELEFON 41 31 46 41

Kunnskapsdepartementet
Postboks 8119 Dep

0032 Oslo

Deres ref.: 201100489/AT
Var ref.: 2008/8648
Dato: 01.12.2011

Budsjettforslag 2013 - forslag til satsinger innenfor og utenfor rammen

Det vises til tildelingsbrevet for 2011 vedrgrende innsending av budsjettforslag
innenfor rammen og satsningsforslag utenfor rammen for 2013. Forslag til budsjett
for 2013 med satsinger innenfor og utenfor rammen gjores rede for i dokumentet.

Bakgrunn
BIBSYS virksombhet er tredelt:

o Drift av eksisterende biblioteksystem.

o Anskaffelse av nytt biblioteksystem og utvikling/idriftsetting av nasjonale
tilpasninger til nytt system.

¢ Drift og utvikling av gvrige produkter/tjenester (ForskDok/Brage/Nettportal/
ovrige tjenester).

ForskDok fases ut i 2012 mens «Nettportal» vil inng3 i nytt biblioteksystem nér dette
settes i drift.

I forbindelse med overgangen til nytt biblioteksystem vil BIBSYS frigjare kapasitet og
kompetanse til i storre grad & bidra til arbeidet med gvrige informasjonssystemer for
universitets- og hgyskolesektoren. En slik endring i vir virksomhet forutsetter et
strategi- og omstillingsarbeid for 4 lykkes. Dette er en krevende prosess

ennomfere slik at virksomheten for gvrig ikke blir skadelidende.

I budsjettsammenheng har BIBSYS valgt & se drift av eksisterende- og anskaffelse/
utvikling/tilpasning av nytt biblioteksystem under ett. Kostnader til dette dekkes av
reguleere bevilgninger fra Kunnskapsdepartementet, ekstraordinare bevilgninger
samt brukeravgift fra de deltagende institusjonene. @vrige produkter og tjenester
finansieres i sin helhet gjennom bidrag fra deltagende institusjoner, evt. direkte fra
deres biblioteker. Fellesaktiviteter finansieres gjennom intern overfering fra
Biblioteksystemet og gvrige produkter/tjenester.
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BIBSYS gjennomfarte i 2008 en omfattende Behovsanalyse mht. UH-sektorens
behov for framtidige bibliotektjenester. I innstillingen ble det konkludert med at
fremtidens biblioteksystem bar bygge pa en kjerne av kommersiell programvare.
Styret la dette til grunn for sitt vedtak i april 2009 og presiserte samtidig at mélet er
at institusjonene skal f3 et moderne system basert pa fremtidens behov.

BIBSYS valgte pé dette grunnlag & utarbeide en kravspesifikasjon som apnet for at
det kunne tilbys lgsninger som enni ikke var ferdig utviklet. Det ble lagt stor vekt pa
at dette skulle vaere hylleferdige standardprodukter tilbudt til en fast pris. Integrasjon
og spesielle nasjonale tilpasninger métte kunne realiseres av BIBSYS parallelt med
ferdigstillingen fra leveranderens side slik at totallgsningen kunne driftsettes fra
2013.

Satsinger innenfor rammen

BIBSYS legger stor vekt pa en fortsatt forsvarlig drift og oppfelging av eksisterende
systemer og tjenester men forsgker sé langt det er forsvarlig & frigjere ressurser til
videre satsninger.

Den storste satsningen er anskaffelse og tilrettelegging av nytt biblioteksystem som
har stor oppmerksombhet i sektoren.

Utover dette er BIBSYS spesielt opptatt av egen omstilling for tiden etter innferingen
av nytt biblioteksystem. Dette arbeidet belastes fellesaktiviteter og har sé langt blitt
nedprioritert fordi finansieringen av nytt biblioteksystem har blitt strammere enn
opprinnelig lagt opp til.

For 8 unnga at dette viktige arbeidet sammen med ressurser til nytt biblioteksystem
enten medforer en gkning av brukeravgiftene eller fortsatt nedprioriteres, ber vi om
at overforing innenfor rammen opprettholdes pa dagens niv4, korrigert for lenns- og
prisjustering.

Det sgkes derfor om en viderefgring av grunnbevilgningen (3,2 mill. kr. for 2011).

Satsinger utenfor rammen - Nytt biblioteksystem

Innfering av nytt system krever ekstra ressurser i en overgangsperiode, da det er
nedvendig 3 drifte det gamle systemet samtidig som nytt system innfases. Det sgkes
om midler utenfor rammen i forbindelse med implementering av nytt bibliotek-
system. Dette for 4 unngé at institusjonene far gkt brukeravgift i disse &rene hvor de
ogsé far ekstrakostnader i egen organisasjon knyttet til det 4 endre system.

BIBSYS sgker derfor om 4 mill. kri 2013.

Framdrift for anskaffelsen av nytt biblioteksystem

Kontrakt med leverandgren OCLC ble etablert 9.11.2010. OCLC har sa langt ikke
evnet & holde tidsplanen, men er né i ferd med & sette BIBSYS i stand til & trappe opp
arbeidet med de nasjonale tilpasningene. OCLC utvikler standardproduktet mens
BIBSYS arbeider med systemintegrasjon bl.a. mot FEIDE, FS samt nasjonale tillegg
bl.a. for Nasjonalbiblioteket.
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Standardproduktet er satt i drift ved en del mindre universiteter og hgyskoler i USA.
Denne lgsningen tilfredsstiller enda ikke kravene vére institusjoner stiller til et
nestegenerasjons biblioteksystem som blant annet krav til tjenesteorientert
arkitektur, distribuert lagring av data og utldnsautomater. Prosjektet er nd inne i en
arbeidsfase hvor lgsningene videreutvikles. I mars 2012 vil arbeidsgrupper med
representanter for vére institusjoner kunne starte den forste utprgvingen av systemet.

I henhold til opprinnelig plan skulle nytt biblioteksystem vare ferdigstilt ved
overgangen til 2013. Det foreligger nd klare indikasjoner pé at dette ikke vil skje. I
deler av 2013 vil dagens biblioteksystem fortsatt vaere i full drift. Dette krever
betydelige ressurser i form av personell, vedlikeholdsavtaler med mer. Det vil ogsd
vere nedvendig & gjore flere endringer i dataformater i dagens system for &
muliggjore automatisk overfering av alle data til det nye systemet. Samtidig vil selve
innferingen vare i sin mest hektiske fase med f. eks system-integrasjon, testing og
klargjering for overforing til Bibliotekbasen, opplaring av alle bibliotekansatte i UH-
sektoren, samt bistand til & endre arbeidsprosesser i institusjonene.

Kostnaderi 2011

BIBSYS sgkte om 5,0 mill. kr i ekstraordinzer overfering fra Kunnskapsdepartementet
for 2011. Pengene var planlagt brukt til engasjementstillinger (3,0 mill. kr),
konsulentbistand (1,0 mill. kr) samt arbeidsmater/reiser (1,0 mill. kr). BIBSYS ble
tildelt kun 2,0 mill. kr. Dette medferte at BIBSYS korrigerte budsjett og aktivitetsplan
slik at aktiviteten ble tilpasset et lavere inntektsnivd. BIBSYS har hatt sterk fokus pa
gkonomistyringen i 2011. Det har vaert et mal & unngd store svingninger i bruker-
betalingen fra institusjonene. Som et ledd i innsparingene, samt at prosjektet er
forsinket, har det veert betydelig mindre reisevirksomhet enn planlagt. BIBSYS har
samtidig unnlatt 4 ansette nye medarbeidere ved permisjoner eller oppsigelser. Det
har ogsd veert stillinger som har vert forsgkt besatt, men som har vart ubesatt store
deler av aret.

Forsinkelsen medferer samtidig at en del kostnader er forskjovet til senere ar. Dette
gjelder i hovedsak avsatte midler til kjop av spesialtilpasninger fra OCLC pa 2,2 mill.
kr, samt udisponert overfgring fra 2010 pa om lag 0,9 mill. kr.

Totalt sett medferer disse elementene at BIBSYS kan overfere 5,0 mill. kr tilknyttet
biblioteksystemet fra 2011 til 2012.

Kostnadsutviklingen i 2012-2015

BIBSYS sgkte om 5,0 mill. kr i ekstraordinzr overfering fra Kunnskapsdepartementet
for 2012. BIBSYS ble tildelt kun 2,0 mill. kr. BIBSYS finansieres gjennom
overforinger fra brukerinstitusjoner, samt tilskudd fra Kunnskapsdepartementet. I
utgangspunktet vil konsekvensen av en differanse mellom sgkt og tildelt overfaring
for 2012 vaere behov for ekstraordinar gkning i overforingen fra
brukerinstitusjonene. Overferingen fra 2011 til 2012 medfgrer imidlertid at BIBSYS
kan unngé dette, og brukerbetalingen gkes i trdd med lgnns- og prisvekst.

Det skal betales en &rlig avgift til OCLC for bruksrett og vedlikehold fra det tidspunkt
systemet settes i drift. Nar nytt biblioteksystem er implementert vil oppgaver knyttet
til drift og vedlikehold av gammelt system falle bort.
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Det vil etter BIBSYS skjonn vare rasjonelt at BIBSYS fér anledning til & benytte dette
personalet til & ferdigstille nasjonale tilpasninger, samt & forbedre grensesnittene
mellom nytt biblioteksystem og administrative systemer i UH-sektoren. Basert pa
dette vil de samlede kostnadene for 2013 bli hgyere enn dagens niva.

Gitt at prosjektet forlgper i trdd med revidert plan, vil det ikke foreligg grunnlag for
overforinger fra 2012 til 2013. BIBSYS er siledes avhengig av at det tilfares midler
utenfor rammen i 2013. Dette vil sikre at systemet kan implementeres samtidig som
strategi- og omstillingsarbeidet kan viderefores.

Fra 2014 er basisinvesteringen i nytt system planlagt 4 vaere ferdig, noe som vil
medfere mindre bruk av utviklingsressurser enn i dag. Behovet for utviklings-
ressurser vil reduseres ytterligere fra 2015, og totalkostnadene tilknyttet bibliotek-
systemet forventes da & bli lavere enn de var for prosjektet for innfering av nytt
biblioteksystem ble satt iverksatt. Tabellen nedenfor viser en oversikt over
forventede overfaringer og forbruk.

Alle tall i 1000 kr, 2012 priser

Budsjett Budsjett Budsjett

BIBSYS Biblioteksystem B:z?:“ 2013 2014 2015
LTB LTB LTB

Overfgring fra tidligere ar 5 000 2200 - -
Ordinzer overfgring fra KD 3200 3200 3200 3200
Ekstraordinzer overfgring fra KD 2000 4000 - -
Overfgring fra brukerinstitusjoner 37 166 37165 36539 32022
Sum overfgringer 47 366 46 565 39739 35 222
Investeringer - - - -
Lgnn 16 909 16 069 13 162 9952
Driftskjgp 6121 10913 8154 8 154
Reiser 1170 703 705 683
Overfgring av overhead til fellesaktiviteter 6763 6428 5265 3981
Overfgring av driftsavgift til fellesaktiviteter 14203 12453 12 453 12 453
Udisponert overfgring fra tidligere ar 2200 - - 2
Sum forbruk 47 366 46 566 39 739 35222

Oppsummering

For BIBSYS er det viktig for det farste & opprettholde basisbevilgningen pa dagens
nivé og for det andre & ha muligheter for & viderefore arbeidet med nytt bibliotek-
system. Dette mi skje samtidig som vi videreferer en strategi- og omstillingsprosess
som legger grunnlaget for at BIBSYS ogsa i fremtiden kan levere kostnadseffektive
informasjonssystemer av hgy kvalitet for institusjoner i universitets- og hayskole-
sektoren.

BIBSYS segker Kunnskapsdepartementet om 4 mill. kr i 2013 for & dekke gkte
kostnader i en overgangsperiode i forbindelse med innfering av nytt biblioteksystem.
Dette kommer i tillegg til en viderefering av grunnbevilgningen pé 3,2 mill. kr.
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De ekstraordinare midlene skal finansiere nadvendige investeringer i et nytt og
moderne informasjonssystem for UH-sektorens biblioteket. Investeringene vil:

» Skjerme institusjonene mot en storre avgiftsgkning i utviklingsperioden
o Gi en systemlgsning med driftskostnader pé et lavere nivé enn i dag

o Sikre at BIBSYS kan utnytte egen kompetanse til & utvikle standardiserte
grensesnitt mot IT-systemer som benyttes i UH-sektoren

Med vennlig hilsen
Sverre Spildo (sign.) Frode Arntsen
Styreleder Direkter
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Bl B sgs Saksdokument

Oppdatert: 24. feb. 2012
Til: Styremgte 2. mar 2012
Fra: Direktgren

S-2012/09f  Forslag til organisasjonsendring i
BIBSYS

Organisasjonsplanens hovedhensikt er & gi en oversikt over strukturen i BIBSYS,
herunder fordeling av ansvar- og myndighet samt 4 vise organisasjonens arbeidsdeling.
Det er for tiden ikke samsvar mellom en forhandlet, dog ikke styrebehandlet,
organisasjonsplan for BIBSYS og den organisasjonsplan som vises offentlig pa
www.bibsys.no. Tht. BIBSYS’ vedtekter, § 3, skal styret behandle BIBSYS interne
organisering. Hensikten med denne saken er en strukturell rydding i BIBSYS
organisasjonsplan. Mulige kompetansemesssige konsekvenser utredes i etterkant

Offisiell organisasjonsplan

BIBSYS fremstér pr feb 2012 med en organisasjon som vist i organisasjonskart i figur 1.
Det er uklart nar den oppsto, da det ikke foreligger formelle beslutninger som et grunnlag
for en slik organisasjon. I det store og hele gir skissen et riktig bilde av BIBSYS’
virksomhet. Denne er ogsa publisert pa www.bibsys.no.

Styre

Direktar

Servicesenter | | Administrasjon Produkteier Kundesenter Produktsenter

Figur 1 - BIBSYS "offentlige" organisasjonskart feb 2012

Servicesenteret har ansvar for drift av- og service pé utviklede produkter (programvare/
systemer). Administrasjonen har ansvar for arkiv, lenn, personal, gkonomi, bestilling av
varer- og tjenester samt gvrige administrative oppgaver. Produkteiere har ansvar for &
avklare- og beskrive ngdvendig og hensiktsmessig funksjonalitet pé eksisterende og nye
systemer/programvare som et grunnlag for videre spesifikasjon og utvikling.
Kundesenteret er ansvarlig for kommunikasjons- og informasjonsvirksomhet.
Produktsenteret ivaretar spesifikasjon og utvikling av systemer og programvare.

Forhandlet organisasjonsplan

BIBSYS er pri dag formelt organisert som vist i organisasjonskart i figur 2. Denne
organisasjonen er et resultat av intern prosess og dreftinger/forhandlinger i BIBSYS’
lokale samarbeidsutvalg (LOSAM) den 14 sep 2010, se vedlegg 1 til denne sak. Denne
organisasjonen ble ikke forelagt styret for godkjenning. Det foreligger ingen
dokumentasjon pé senere forhandlinger eller noen styresak om endring av BIBSYS’
organisasjon.



http://www.bibsys.no/
http://www.bibsys.no/
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Administrasjon
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Dataforvaltning

Produkteiere

Kundesenter

Utviklingsteam

Ressursteam

Bla + Rosa

Figur 2 - BIBSYS forhandlede organisasjonskart feb 2012

BIBSYS er for alle praktiske formal organisert med grunnlag i tjenesteproduksjonen og
dens prosesser. Dette innebarer kort avklaring og grovspesifikasjon av hva som skal
leveres (Produkteiere), nermere spesifikasjon og utvikling (Produktsenter) og deretter
drift av og service pa de produkter som er utviklet (Servicesenteret). Vi har og normale
service- og stagttefunksjoner som gkonomi, personal, kommunikasjon/ informasjon og
gvrig administrasjon (Administrasjon og kommunikasjon). I tillegg kommer en radgiver,
tidligere direktar, som rapporterer direkte til direktor. Vedkommende har i hovedsak
utredningsoppgaver for ledergruppen.

| Styre |

| Direktor |

Administrasjon og
kommunikasjon

Radgiver

[ |
Produkteier Produktsenter Servicesenter

Figur 3 - Forslag til ny organisasjonsplan for BIBSYS

Med grunnlag i en slik forstaelse av BIBSYS virksomhet synes en organisasjonsplan som
vist i figur 3 & veere hensiktsmessig. Den delen av fremtidig virksomhet som ikke
fremkommer direkte i denne modellen er strategi- og utviklingsarbeid. Pr i dag synes det
naturlig at ansvaret for dette ivaretas- og oppgaver fordeles blant BIBSYS’ ledergruppe.

Forslaget til ny organisasjonsplan for BIBSYS inneberer sdledes at dagens
«Administrasjon» og «Kundesenter» sls sammen og gjares til en stabsfunksjon. Dette vil
gi en mer ryddig og tydelig organisasjonsplan som klart viser organisasjonens primar- og
stottevirksomhet.

Denne omorganiseringen ma forhandles med BIBSYS lokale samarbeidsutvalg (LOSAM) i
eget mote for den formelt fremmes styret for vedtak. Av forskjellige drsaker har det ikke
latt seg gjore & gi LOSAM tilstrekkelig varslingstid til & gjennomfare forhandlingsmate for
styremgte. Saken fremmes derfor styret som en orienteringssak med muligheter for
kommentarer/innspill.

Side 2
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